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English / English - The Scrum Values

Scrum is a framework upon which people and organizations develop a working process that 1s
specific and appropriate to their time and context. The rules and principles of Scrum all serve
empiricism, or empirical process control, as
most optimal in dealing with complex

challenges in complex circumstances.

There is however more than the rules and
the principles. Scrum is more about behavior
than it is about process. The framework of
Scrum is based upon five core values.
Although these values were not invented as a

part of Scrum, and are not exclusive to

@

Scrum, they do give direction to the work,

behavior and actions in Scrum.

Scrum is a framework of rules, principles

and... values.

Commitment

The general definition of ‘commitment’ is “the state or quality of being dedicated to a cause, activity,
ele.”. It can be illustrated by a team’s trainer stating “I could not fault my players for

commitment” (although they might have just lost a game).

This describes exactly how commitment is intended in Scrum. Commitment is about
dedication and applies to the actions and the intensity of the effort. It is not about the final
result, as this in itself is often uncertain and unpredictable for complex challenges in complex

circumstances.

Yet, there was a widely spread misinterpretation of the word commitment in a context of
Scrum. This originates mainly from the past expectation of the Scrum framework that said
teams should ‘commit’ to a Sprint. Through the lens of the traditional, industrial paradigm
this was wrongly translated into an expectation that all scope selected at the Sprint Planning
would be completed by the end of the Sprint, no matter. ‘Commitment’ was wrongly

converted into a hard-coded contract.

In the complex, creative and highly unpredictable world of new product development, a
promise of exact scope against time and budget is not possible. Too many variables

influencing the outcome are unknown or may behave in unpredictable ways.

To better reflect the original intent and connect more effectively to empiricism, ‘commitment’

in the context of scope for a Sprint was replaced with ‘“forecast’.

However, commitment still is and remains a core value of Scrum:
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The players commit to the team. Commit to quality Commit to collaborate. Commit to
learn. Commit to do the best they can, every day again. Commit to the Sprint Goal. Commit
to act as professionals. Commit to self-organize. Commit to excellence. Commit to the Agile
values and principles. Commit to create working versions of product. Commit to look for
improvements. Commit to the definition of Done. Commit to the Scrum framework. Commit
to focus on value. Commit to finish work. Commit to inspect and adapt. Commit to

transparency. Commit to challenge the status-quo.

Focus

The balanced but distinct accountabilities of Scrum enable all players to focus on their

expertise.

The time-boxing of Scrum encourages the players to focus on what’s most important now
without being bothered by considerations of what might stand a chance of becoming
important at some point in the future. They focus on what they know now. YAGNI (“You Ain’t
Gonna Need It’), a principle from eXtreme Programming, helps in retaining that focus. The
players focus on what’s imminent as the future 1s highly uncertain and they want to learn from
the present in order to gain experience for future work. They focus on the work needed to get

things done. They focus on the simplest thing that might possibly work.

The Sprint Goal gives focus to a period of 4 weeks, or less. Within that period, the Daily
Scrum helps people collaboratively focus on the immediate daily work needed to make the

best possible progress towards the Sprint Goal.

Openness

The empiricism of Scrum requires transparency, openness, and honesty. The player-
inspectors want to check on the current situation in order to make sensible adaptations. The
players are open about their work, progress, learnings and problems. But they are also open
for people, and working with people; acknowledging people to be people, and not ‘resources’,

robots, cogs or replaceable pieces of machinery.

The players are open to collaborate across disciplines, skills and job descriptions. They are
open to collaborate with stakeholders and the wider environment. Open in sharing feedback

and learning from one another.

They are open for change as the organization and the world in which they operate change;

unpredictably, unexpectedly and constantly.

(@)
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Respect

The broader Scrum ecosystem thrives on respect for people, their experience and their
personal background. The players respect diversity. They respect different opinions. They

respect each other’s skills, expertise and insights.

They respect the wider environment by not behaving as an isolated entity in the world. They
respect the fact that customers change their mind. They show respect for the sponsors by not
building or keeping functions that are never used and that increase the cost of the product.
They show respect by not wasting money on things that are not valuable, not appreciated or
might never be implemented or used anyhow. They show respect for users by fixing their
problems.

All players respect the Scrum framework. They respect the accountabilities of Scrum.

Courage

The players show courage by not building stuff that nobody wants. Courage in admitting that

requirements will never be perfect and that no plan can capture reality and complexity.

They show the courage to consider change as a source of inspiration and innovation.
Courage to not deliver undone versions of product. Courage in sharing all possible
information that might help the team and the organization. Courage in admitting that
nobody is perfect. Courage to change direction. Courage to share risks and benefits. Courage

to let go of the feint certainties of the past.
The players show courage in promoting Scrum and empiricism to deal with complexity.

They show courage to support the Scrum Values. The courage to take a decision, act and

make progress, not grind. And even more courage to change that decision.
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Danish / Dansk - Scrum Vardierne

Scrum er et rammeverk som mennesker og organisationer kan udvikle arbejdsgange indenfor,
der er tilpasset deres specifikke tid og sammenhang. Reglerne og principperne i Scrum
understotter empiri, eller empirisk

proceskontrol, som er bedst egnet til
komplekse udfordringer 1 komplekse Forpligtelse
sammenhaenge. Scrum er dog mere end blot / \

regner og principper. Scrum handler mere

om adferd end om processer. Scrum

rammevearket er baseret pa fem

kernevardier. Selv om disse vaerdier ikke blev l

opfundet som en del af Scrum, og ikke kun

giver mening i Scrum, sa giver de retning til
arbejde, adferd og handlinger 1 Scrum.
Scrum er et rammeverk af regler, principper,

og ... vaerdier.

Forpligtelse (‘Commitment’)

Den generelle definition af ’forpligtelse’ er "tilstanden eller egenskaben at vere dedikeret til
en sag, aktivitet, el. lign.”. Det kan illustreres ved en traner for et hold, der udtaler ”Jeg kan
ikke klandre spillerne for manglende forpligtelse” (selv om de tabte kampen). Dette beskriver
pracist hvilken intention der ligger bag forpligtelse 1 Scrum. Forpligtelse handler om at vaere
dedikeret, og det gelder bade handlinger og indsatsen. Det handler ikke om det endelige
resultat, for resultatet er ofte usikkert og uforudsigeligt for komplekse udfordringer i

komplekse sammenhange.

Der har dog varet en udbredt fejltolkning af ordet forpligtelse 1 forbindelse med Scrum.
Denne fejltolkning stammer primert fra den forventning der tidligere var i Scrum
rammevarket om at holdet skulle forpligte sig til et Sprint. Set igennem det traditionelle,
industrielle paradigmes linse blev dette ofte fortolket som en forventning om, at alle opgaver
som holdet valgte til Sprint Planlegning ville vaere afsluttet inden Sprintets udgang, koste
hvad det ville. "Forpligtelse’ blev fejlagtigt omsat til en ubgjelig kontrakt.

I den komplekse, kreative og ganske uforudsigelige verden som ny produktudvikling udger, er
det ikke muligt at indfri et lofte om at levere et pracist indhold indenfor en given tidfrist og et
givet budget. Der er for mange variable der pavirker resultatet, som enten er ubekendte eller

opforer sig uforudsigeligt.

For bedre at afspejle den oprindelige intention, og for at give en bedre kobling til empiri, sa er
forpligtelse’ 1 forbindelse med omfanget at et Sprint blevet erstattet med ’prognose’.

"Torpligtelse’ er og bliver dog ved med at vaere en kernevardi 1 Scrum:
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Spillerne forpligter sig til holdet. Forpligtelse til kvalitet. Forpligtelse til samarbejde.
Forpligtelse til at laere. Forpligtelse til at gore det bedste de kan, hver eneste dag. Forpligtelse til
Sprint Malet. Forpligtelse til at opfere sig professionelt. Forpligtelse til selvorganisering.
Forpligtelse til udmarkelse. Forpligtelse til de Agile vardier og principper. Forpligtelse til at
skabe velfungerende produktversioner. Forpligtelse til at vere pa udkig efter forbedringer.
Forpligtelse til Definitionen af Ferdig. Forpligtelse til Scrum rammeverket. Forpligtelse til at
fokusere pa veerdi. Forpligtelse til at afslutte opgaver. Forpligtelse til at inspicere og tilpasse.

Forpligtelse til transparens. Forpligtelse til at udfordre status quo.

Fokus (‘Focus’)

Den balancerede men pracise ansvarsfordeling 1 Scrum giver alle spillerne mulighed for at

forkusere pa deres egne kompetenceomrader.

Det at Scrum foreskriver timeboxing, er med til at opfordre spillerne til at fokusere det der er
mest vigtigt nu, uden at vaere bekymret om hvad der maske engang 1 fremtiden bliver vigtigt.
De fokuserer pa hvad de ved nu. YAGNI (*you Ain’t Gonna Need It’) princippet fra eXtreme
Programming hjelper med at fastholde dette fokus. Spillerne fokuserer pa det der er neart
forestaende, fordi fremtiden er usikker og fordi de gerne lere 1 nutiden og samle erfaringer til
fremtidige opgaver. De fokuserer pa det der skal il for at feerdiggere opgaver. De fokuserer pa

den simplest mulige losning.

Sprint Méalet definerer et fokus for en periode pa 4 uger eller kortere. I den periode hjelper
Daglig Scrum folk til at fokusere sammen pa det umiddelbare daglige arbejde, der er
nodvendigt for at have mest muligt fremdrift imod Sprint Malet.

Abenhed (‘Openness’)

Det krever transparens, abenhed og @rlighed at opna empiri 1 Scrum. Inspektorerne ensker
at inspicere den nuvarende situation, sadan at de kan foretage fornuftige tilpasninger.
Spillerne er abne hvad angar deres arbejde, fremdriften, leering og problemer. Men de er ogsa
abne overfor mennesker og det at arbejde med mennesker; anerkender at mennesker er

mennesker og ikke ressourcer, robotter, tandhjul eller udskiftelige maskindele.

Spillerne er abne overfor at samarbejde pa tvers af discipliner, kompetencer og
jobbeskrivelser. De er abne overfor at samarbejde med interessenter og resten af deres

omgivelser. De deler abent tilbagemeldinger og lering fra person til person.

De er abne overfor de forandringer som organisationen og Verden bringer med sig;

uforudsigeligt, uventet og konstant.
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Respekt (‘Respect’)

Hele det okosystem der omgiver Scrum trives med respekt for mennesker, deres erfaring, og
deres personlige baggrund. Spillerne respekterer diversitet. De respekterer anderledes

holdninger. De respekterer hinandens kompetencer, ekspertise og indsigter.

De respekterer deres omgivelser ved ikke at opfere sig som en isoleret enhed 1 Verden. De
respekterer at kunderne skifter mening. De udviser respekt for sponsorerne ved at udga at
bygge funktionalitet som aldrig bliver anvendt og som eger omkostningerne ved produktet.
De viser respekt ved ikke at spilde penge pa ting der ikke er veerdifulde, ikke bliver vaerdsat,
eller muligvis aldrig bliver implementeret eller anvendt. De udviser respekt for brugerne ved
at lose deres problemer.

Alle spillerne respekterer Scrum rammeverket. De respekterer ansvarsfordelingen 1 Scrum.

Mod (‘Courage’)
Spillerne udviser mod ved ikke at bygge ting som ingen ensker. Mod ved at indremme at krav

aldrig bliver perfekte, og at ingen plan kan indfange virkeligheden og kompleksiteterne.

De udviser mod til at opfatte forandringer som en kilde til inspiration og innovation. Mod til
ikke at levere uferdige versioner af produktet. Mod ved at dele al den information som kan
hjelpe holdet og organisationen. Mod ved at indremme at ingen er perfekte. Mod til at skifte

retning. Mod til at dele risici og fordele. Mod til at slippe fortidens illusioner om vished.
Spillerne udviser mod ved at fremme Scrum og empiri til at handtere kompleksitet.

De udviser mod ved at bakke op om Scrum verdierne. Mod til at treffe en beslutning, at

handle og skabe fremdrift, ikke ga i sta. Og endnu mere mod til at @ndre den beslutning;
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Dutch / Nederlands - De Scrum Kernwaarden

Scrum is een samenhangend framework van regels en principes die mensen en organisaties
ondersteunen in hun dagelijks werk, waarbij Scrum athankelijk van de exacte situatie en
context een specifieke invulling kan krijgen. Scrum is een expliciet empirisch proces omdat
alleen cycli van regelmatig nazicht en aanpassing in complexe omgevingen werkelijke controle

biedt.

Scrum is echter meer dan een collectie regels en principes. Scrum gaat meer over gedrag dan

De Engelse definitie van ‘commitment’ is: “the state or quality of being dedicated to a cause, activty,

over proces. Scrum is geént op vijf
kernwaarden. Alhoewel deze waarden op
zich niet uniek zijn voor Scrum, geven ze
toch duidelijk richting. In een context van
Scrum horen alle beslissingen die we nemen
— alle stappen die we wel of niet zetten, de
manier waarop we het spel van
productontwikkeling spelen, de invulling die

we geven binnen het framework — de

kernwaarden te versterken, niet te

ondermijnen of te omzeilen.

Scrum is een framework van regels, principes

en... kernwaarden.

Commitment

ete.” Vertaald 1s dit: ‘een toestand van toewijding of engagement voor een doel, een activiteit,
enzovoort’. Een treffende illustratie is de uitspraak van een trainer van een sportploeg: “Ik
kan mijn spelers op het gebied van commitment niets verwijten” (alhoewel ze toch de
wedstrijd verloren).

Deze definitie toont waarom ‘commitment’ een kernwaarde van Scrum is. Commitment gaat
over inzet, toewijding en inspanning, veel meer dan over het behalen van een vooropgesteld
resultaat, omdat het resultaat per definitie onzeker en onvoorspelbaar is in een complexe
omgeving. Het begrip werd echter vooral als een resultaatsverbintenis geinterpreteerd, niet in
het minst omdat in het verleden in een context van Scrum vaak werd gesteld dat een team
zich moest committeren aan de scope voor een Sprint. Vanuit het traditionele, industriéle
denken werd dit al snel gezien als een belofte dat de geselecteerde scope voor een Sprint zou
worden opgeleverd, kost wat kost. ‘Commitment’ werd ten onrechte vertaald als een

onverbreekbaar contract.

In de complexe, creatieve en innovatieve wereld van nieuwe-productontwikkeling is een

belofte dat scope, budget en tijd perfect ingeschat, gepland en opgeleverd kunnen worden niet

THE SCRUM VALUES SEPTEMBER 2018 p- 17



mogelijk — zelfs niet voor een Sprint. Er zijn te veel variabelen en parameters die een

resultaat, beloofd of niet, tijdens het proces, nog beinvloeden.

Om de oorspronkelijke bedoeling van het woord en de context van empirische procescontrole
versterkt weer te geven, werd ‘commitment’, wat betreft de geselecteerde scope als resultaat

van de Sprint Planning, vervangen door ‘forecast’.
Echter, commitment is en blijft een belangrijke kernwaarde van Scrum.

Alle individuele spelers committeren zich aan het team, aan kwaliteit, aan samen-werking en
aan voortdurend leren en bijsturen. Er is commitment om hard te werken en te doen wat
mogelijk 1s, elke dag opnieuw. Er is commitment aan de Sprint Goal, commitment aan
professioneel gedrag. Er is commitment aan zelf-sturing, aan de waarden en principes
beschreven in het Agile Manifesto. Men committeert zich om werkende productversies op te
leveren en er is commitment aan voortdurende openheid voor verbeteringen. Een team
committeert zich aan de definition of Done, aan de regels van het Scrum framework. Er is
commitment om waarde op te leveren, om werk daadwerkelijk af te ronden, om geen undone
werk in productie te brengen. Er is commitment aan volledige transparantie, evenals

commitment om elke status quo ter discussie te stellen.

Focus

In de combinatie van de aansprakelijkheden zodat gedefinieerd door Scrum zit een balans.
Het complementaire karakter ervan versterkt niet alleen de noodzaak van samen-werking, ze

zorgen er ook voor dat iedereen focus kan houden op specifieke werkaspecten.

Het principe van time-boxing binnen Scrum moedigt spelers aan om zich te concentreren op
wat nu het meest belangrijk is, zonder te veel afleiding door wat misschien, wie weet,
belangrijk zou kunnen zijn in een onbepaalde toekomst, ooit. Men focust op de actueel
beschikbare kennis, nu. In de context van eXtreme Programming werd hiervoor de afkorting
YAGNI in het leven geroepen: ‘You Ain’t Gonna Need It’. Als je nu onvoldoende zekerheid
hebt over een verwachting of behoefte, negeer die dan, gedraag je alsof je die niet nodig zult
hebben. De toekomst is een onzeker gegeven. Het is belangrijker in het heden ervaring en
kennis op te doen, die je later helpt om beter met de tockomst om te gaan, hoe die er ook uit
ziet. Teams hebben een focus op afwerking, oplevering, en al het werk dat hiervoor moet
gedaan worden. Teams zoeken naar de eenvoudigste oplossing, de oplossing die op de

eenvoudigste wijze tegemoet komt aan de huidige en dus gekende verwachtingen.

Dankzij de Sprint Goal heeft een team een focus, een oriéntatiepunt voor de volgende vier
weken of korter. Binnen die periode zorgt de Daily Scrum ervoor dat mensen gezamenlijk
focus houden op de dagelijkse werkzaamheden die hen naar die doelstelling helpen.

o
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Openheid (‘Openness’)

De empirische procesfundamenten van Scrum vereisen transparantie, wat op zich openheid
en eerlijkheid impliceert. De gecommitteerde spelers, die ook verantwoordelijk zijn voor de
regelmatige evaluaties (die aanleiding geven tot aanpassingen), hebben een beeld nodig van de
werkelijke situatie om geen zinloze aanpassingen door te voeren. Aanpassingen op basis van
een gefingeerde werkelijkheid leiden alleen maar tot meer leugens. Alle spelers delen dan ook
openlijk de werkelijke status van hun werk, hun voortgang, hun inschattingen, hun problemen
en hun moeilijkheden. Alle spelers staan echter ook open voor het feit dat het werk gebeurt
door en voor mensen. Mensen zin geen ‘resources’, robots, tandwielen of andere

vervangbare machineonderdelen.

De spelers tonen openheid voor samen-werking met andere disciplines en functies, openheid
om functicomschrijvingen te overstijgen. Ze tonen openheid naar de stakeholders en de
bredere omgeving. Ze delen openlijk feedback en geleerde lessen. De spelers in Scrum staan
open voor verandering, aangezien ze erkennen dat hun organisatie en de wereld waarin zij en
hun organisatie opereren veranderen — vaak erg onverwacht en onvoorspelbaar, maar wel

voortdurend.

Respect

Binnen het bredere ecosysteem dat ontstaat rond Scrum heerst een sfeer van respect, respect
voor mensen, voor de andere spelers en de andere teams. Respect voor ieders inzichten,
kennis en ervaring, respect voor de atkomst en persoonlijke achtergrond van de spelers. De
spelers respecteren — en waarderen — diversiteit als bron en sleutelelement voor nieuwe,

alhoewel mogelijk conflicterende, ideeén. Ze hebben respect voor andere meningen.

De spelers van de teams tonen respect voor de omliggende organisatie door zich niet te
gedragen alsof ze op een afgelegen eiland werken. Er is respect voor klanten, gebruikers en
hun veranderlijke verwachtingen of ideeén. Teams tonen respect voor sponsors en
geldschieters door geen functies te bouwen of te behouden die toch nooit gebruikt worden, en
die uiteindeljjk slechts de onderhoudskosten van het product verhogen. Teams tonen respect
door geen tijd, inspanningen en budget te verkwisten aan taken, producten of
productonderdelen die geen waarde hebben, niet gewaardeerd worden, noch door de
gebruikers, noch door de organisatie. Ze respecteren gebruikers door de problemen die deze
ondervinden, op te lossen. Teams tonen zich respectvolle professionals door geen crappy

productversies op te leveren.

Alle spelers respecteren de regels van het Scrum framework en de aansprakelijkheden die

daaruit voortvloeien.
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Moed (‘Courage’)

Alle spelers tonen moed door geen productversies te bouwen waar niemand op zit te wachten.
Moed zit vervat in de onderkenning dat requirements nooit perfect zijn, en dat geen plan ooit

de complexe, veranderende werkelijjkheid kan voorspellen.

Men toont moed door veranderende inzichten, meningen en verwachtingen als een bron van
inspiratie en innovatie te beschouwen, in plaats van als een bron van ergernis. Het vergt moed
om tijdelijke opleveringen uit te voeren, versies te tonen die niet volledig en perfect lijken,
maar wel waarde leveren of toevoegen. Alle spelers tonen moed door op elk gewenst moment
de noodzakelijke informatie te delen die het team en de organisatie vooruit helpt. Spelers zijn
moedig als ze erkennen dat niemand perfect is. Er 1s de moed om meer of minder radicaal
van richting te veranderen, om een ander idee dan het eigen idee te omarmen, moed om
zowel risico’s als voordelen te delen. Het vereist moed om de oude, valse zekerheden los te

laten.

De spelers tonen moed als ze Scrum correct toelichten als een empirisch proces, vanuit de
moed om toe te geven dat aanpasbaarheid de enige wijze is om met complexiteit om te gaan.
Ze hebben de moed om de kernwaarden van Scrum te leven en te beleven, om een beslissing
te nemen, tot actie over te gaan, een impasse voortdurend vermijdend, en vervolgens de moed
tonen om genomen beslissingen op basis van nieuwe observaties en ervaringen opnieuw

kritisch tegen het licht te houden en bjj te sturen.
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Filipino / Tagalog - Ang Mga Prinsipyo ng Scrum

Ang Scrum ay isang balangkas kung saan ang mga tao at organisasyon ay bumuo ng proseso
ng paggawa na tiyak at angkop sa kanilang oras at konteksto. Ang mga alituntunin at
prinsipyo ng Scrum ay nagsisilbi sa empiricism, o kontrol ng empirical na proseso, na

pinakamainam sa pagharap sa mga kumplikadong hamon sa mga komplikadong kalagayan.

Mayroon pang higit sa mga alituntunin at

mga alituntunin. Ang maraming tao ay higit
Pangako

pa sa pag-uugali kaysa ito ay tungkol sa

proseso. Ang balangkas ng Scrum ay batay / \

sa limang pangunahing pinapahalagahan.

Kahit na ang mga pinapahalagahang ito ay Katapangan T?SES; /
hindi naimbento bilang isang bahagi ng

Scrum, at hindi eksklusibo sa Scrum, l

nagbibigay sila ng direksyon sa trabaho, pag-

uugali at pagkilos sa Scrum.

Ang Scrum ay isang balangkas ng mga

tuntunin, prinsipyo at mga pinapahalagahan.

Pangako (‘Commitment’)

Ang pangkalahatang kahulugan ng 'pangako' ay "ang estado o kalidad ng pagiging dedikado
sa i1sang sanhi, aktibidad, atbp.". Maaari itong maipakita sa pamamagitan ng tagasanay ng
isang koponan na nagsasabi na "Hindi ko maaaring kasalanan ang aking mga manlalaro para

sa pangako" (bagaman maaaring natalo lamang sa isang laro).

Inilalarawan nito ang eksakto kung paano ang layunin ay inilaan sa Scrum. Ang pagtatalaga
ay tungkol sa dedikasyon at nalalapat sa mga pagkilos at ang intensity ng pagsisikap. Ito ay
hindi tungkol sa huling resulta, dahil ito mismo ay madalas na hindi tiyak at hindi

nahuhulaan para sa mga kumplikadong hamon sa mga komplikadong sitwasyon.

Gayunpaman, nagkaroon ng malawak na pagkalat ng maling pakahulugan sa salitang
pangako sa isang konteksto ng Scrum. Ito ay nagmula pangunahin mula sa nakaraang pag-
asa ng balangkas ng balangkas na nagsabi na ang mga koponan ay dapat na 'gumawa' sa
isang Sprint. Sa pamamagitan ng lens ng tradisyonal, pang-industriya paradaym na ito ay
hindi wastong isinalin sa isang pag-asa na ang lahat ng saklaw na pinili sa Sprint Planning ay
makumpleto sa pagtatapos ng Sprint, hindi mahalaga. Ang 'pangako' ay di-wastong na-
convert sa isang kontratang naka-hardcode.

Sa komplikadong, malikhain at lubos na mahuhulaan na mundo ng bagong pag-unlad ng
produkto, hindi maaaring gawin ang isang pangakong cksaktong saklaw laban sa oras at
badyet. Napakaraming mga variable na nakakaimpluwensya sa kinalabasan ay hindi alam o

maaaring kumilos sa mga hindi nahuhulaang paraan.
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Upang mas mahusay na maipakita ang orihinal na layunin at kumonekta nang mas epektibo
sa empirisismo, ang 'pangako' sa konteksto ng saklaw para sa isang Sprint ay pinalitan ng

'forecast'.

Gayunpaman, ang pangako pa rin ay nananatiling isang pangunahing pinapahalagahan ng

Scrum:

Ang mga manlalaro ay nakatuon sa koponan. Ipagkatiwala ang kalidad. Magtulungan.
Magtapat na matuto. Magtapat na gawin ang pinakamahusay na maaari nilang, araw-araw
muli. Magtapat sa Sprint Goal. Magtapat na kumilos bilang mga propesyonal. Ipagkatiwala
ang sarili. Magtiwala sa kahusayan. Magtapat sa mga mahahalagang pinapahalagahan at
prinsipyo. Magsumikap na lumikha ng mga gumaganang bersyon ng produkto. Magsumikap
na maghanap ng mga pagpapabuti. Magtapat sa kahulugan ng Tapos na. Ipagkatiwala ang
balangkas ng Scrum. Magtutok na tumuon sa pinapahalagahan. Magtapos upang tapusin ang
trabaho. Magsikap na siyasatin at iakma. Magkakaroon ng transparency. Magtanghal na

hamunin ang status-quo.

Tampol / Pokus (‘Focus’)

Ang balanseng ngunit natatanging mga pananagutan ng Scrum ay nagbibigay-daan sa lahat

ng mga manlalaro na tumuon sa kanilang kadalubhasaan.

Hinihikayat ng time-boxing ng Scrum ang mga manlalaro na mag-focus sa kung ano ang
pinakamahalaga ngayon nang hindi nababagabag ng mga pagsasaalang-alang kung ano ang
maaaring magkaroon ng pagkakataon na maging mahalaga sa isang punto sa hinaharap.
Tumuon sila sa kung ano ang alam nila ngayon. YAGNI ("You Ain’t Gonna Need It'), isang
prinsipyo mula sa eXtreme Programming, ay nakakatulong sa pagpapanatili ng focus na iyon.
Tumutok ang mga manlalaro sa kung ano ang nalalapit na ang hinaharap ay lubos na hindi
sigurado at gusto nilang matuto mula sa kasalukuyan upang makakuha ng karanasan para sa
hinaharap na trabaho. Tumuon sila sa trabaho na kailangan upang makakuha ng mga bagay-

bagay. Tumuon sila sa pinakasimpleng bagay na posibleng magtrabaho.

Ang Sprint Goal ay nagbibigay ng focus sa isang panahon ng 4 na linggo, o mas mababa. Sa
loob ng panahong iyon, ang Pang-araw-araw na Scrum ay tumutulong sa mga tao na
magkatumpong tumuon sa agarang pang-araw-araw ha gawain na kinakailangan upang

gawin ang pinakamabuting posibleng pag-unlad patungo sa Sprint Goal.

Pagiging Bukas (‘Openness’)

Ang empirisismo ng Scrum ay nangangailangan ng transparency, openness, at honesty. Nais
ng mga inspektor ng manlalaro na suriin ang kasalukuyang sitwasyon upang makagawa ng
makatwirang mga adaptation. Ang mga manlalaro ay bukas tungkol sa kanilang trabaho,

progreso, natutunan at mga problema. Ngunit bukas din sila para sa mga tao, at
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nakikipagtulungan sa mga tao; Kinikilala ang mga tao na maging mga tao, at hindi
'mapagkukunan’, mga robot, mga cog o mga pinalitan ng mga piraso ng makinarya.

Ang mga manlalaro ay bukas upang makipagtulungan sa mga disiplina, kasanayan at
paglalarawan ng trabaho. Bukas ang mga ito upang makipagtulungan sa mga stakeholder at
sa mas malawak na kapaligiran. Buksan sa pagbabahagi ng feedback at pag-aaral mula sa isa't
isa.

Ang mga ito ay bukas para sa pagbabago bilang ang organisasyon at ang mundo kung saan

sila ay nagpapatakbo ng pagbabago; unpredictably, hindi inaasahang at patuloy.

Paggalang (‘Respect’)

Ang mas malawak na ecosystem ng Scrum ay lumalaki sa paggalang sa mga tao, sa kanilang
karanasan at sa kanilang personal na background. Kinikilala ng mga manlalaro ang
pagkakaiba-iba. Igalang nila ang iba't ibang mga opinyon. Igalang nila ang mga kasanayan,
kadalubhasaan at pananaw ng isa't isa.

Igalang nila ang mas malawak na kapaligiran sa pamamagitan ng hindi kumikilos bilang
isang nakabukod na nilalang sa mundo. Igalang nila ang katotohanan na binago ng mga
customer ang kanilang isip. Nagpapakita sila ng paggalang sa mga sponsors sa pamamagitan
ng hindi pagbuo o pag-iingat ng mga function na hindi kailanman ginagamit at na taasan ang
gastos ng produkto. Nagpapakita sila ng paggalang sa pamamagitan ng hindi pag-aaksaya ng
pera sa mga bagay na hindi mahalaga, hindi pinahahalagahan o hindi maaaring ipatupad o
gamitin kahit paano. Nagpapakita sila ng paggalang sa mga gumagamit sa pamamagitan ng
pag-aayos ng kanilang mga problema.

Ang lahat ng mga manlalaro ay gumagalang sa balangkas ng Scrum. Igalang nila ang mga

pananagutan ng Scrum.

Katapangan (‘Courage’)

Ang mga manlalaro ay nagpapakita ng lakas ng loob sa pamamagitan ng hindi pagbuo ng
mga bagay na walang gustong gawin. Ang tapang sa pag-amin na ang mga kinakailangan ay
hindi kailanman magiging perpekto at walang planong makukuha ang katotohanan at
pagiging kumplikado.

Nagpapakita sila ng lakas ng loob na isaalang-alang ang pagbabago bilang pinagmumulan ng
inspirasyon at pagbabago. Tapang upang hindi makapaghatid ng mga hindi nabagong
bersyon ng produkto. Magalak sa pagbabahagi ng lahat ng posibleng impormasyon na
maaaring makatulong sa pangkat at organisasyon. Tapang sa pagtanggap na walang sinuman
ang perpekto. Tapang na baguhin ang direksyon. Tapang upang ibahagi ang mga panganib
at mga benepisyo. Mag-alala na alisin ang mga katiyakan ng nakaraan.

Ang mga manlalaro ay nagpapakita ng tapang sa pagtataguyod ng Scrum at empirisismo

upang harapin ang pagiging kumplikado.
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Nagpapakita sila ng lakas ng loob upang suportahan ang mga pinapahalagahan ng Scrum.
Ang tapang na gumawa ng desisyon, kumilos at gumawa ng progreso, hindi mangdiin,at higit

pang lakas ng loob na baguhin ang desisyon na iyon.
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French / Francgais - Les Valeurs Scrum

Scrum est un cadre sur lequel les personnes et les organisations développent un processus de
travail qui est spécifique et approprié a leurs époque et contexte. Les regles et les principes de
Scrum servent tous I’empirisme, ou processus de controle empirique, comme le plus optimal

dans le traitement de défis complexes dans

des circonstances complexes.

) . E ;
Il'y a toutefois plus que les regles et ngagemen

7

Scrum est basé sur cinq valeurs Courage

principes. Scrum est plus a propos du

comportement que du processus. Le cadre

fondamentales. Bien que ces valeurs n’aient
pas étés dans la version originale de Scrum et
qu’ils ne soient pas exclusifs a Scrum, ils
donnent une direction au travail, au

comportement et aux actions dans Scrum.

Scrum est un cadre de regles, principes et...

valeurs.

Engagement (‘Commitment’)

La définition générale d’‘engagement’ est « ’acte par lequel on s’engage a accomplir quelque
chose, une activité, etc. ». Il peut étre illustré par I'entraineur d’une équipe qui déclare : « je
ne pouvais pas blamer les joueurs pour leur engagement » (bien qu’ils pourraient avoir perdu
la partie).

Cela décrit exactement comment ’engagement est pensé dans Scrum. L’engagement est au
sujet du dévouement et s’applique aux actions et 'intensité de I'effort. Ce n’est pas a propos
du résultat final, car cela est souvent incertain et imprévisible pour les défis complexes dans

des circonstances complexes.

Dé¢ja, il y avait une interprétation erronée, largement répandue, du mot engagement dans le
contexte de Scrum. Cela tire son origine principalement de I’ancienne attente du cadre
Scrum qui disait que les équipes devraient ‘s’engager’ a un Sprint. A travers le point de vue
du paradigme industriel traditionnel, cela a été mal traduit dans une attente que tout le
périmetre sélectionné en Sprint Planning serait complété pour la fin du Sprint, a priori.

‘Engagement’ a été¢ mal converti en contrat immuable.

Dans le complexe, créatif et hautement imprévisible monde du développement d’un nouveau
produit, la promesse d’un périmetre précis contre le temps et le budget n’est pas possible.
Trop de variables influencant le résultat sont inconnues ou pourraient se comporter d’une

maniere imprévisible.
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Pour mieux refléter 'intention originale et connecter plus efficacement a l’empirisme,

‘l'engagement’ dans le contexte du périmetre pour un Sprint a été remplacé par “prévision’.
Toutefois, 'engagement est toujours et reste une valeur fondamentale de Scrum :

Les joueurs s’engagent avec I’équipe. Ils s’engagent a la qualité. Ils s’engagent a collaborer. Ils
s’engagent a apprendre. Ils s’engagent a faire de leur mieux, tous les jours de nouveau. Ils
s’engagent au Sprint Goal. Ils s’engagent a agir en professionnels. Ils s’engagent a s’auto-
organiser. Ils s’engagent a lexcellence. Ils s’engagent aux valeurs et principes Agile. Ils
s’engagent a créer des versions du produit qui fonctionnent. Ils s’engagent a trouver des
amcliorations. Ils s’engagent a la définition de Done. Ils s’engagent au cadre Scrum. Ils
s’engagent a se concentrer sur la valeur. Ils s’engagent a terminer le travail. Ils s’engagent a

inspecter et adapter. Ils s’engagent a la transparence. Ils s’engagent a challenger le statu quo.

Attention (‘Focus’)

Les responsabilités équilibrées mais distinctes de Scrum permettent a tous les joueurs de se

concentrer sur leur expertise.

Le time-boxing de Scrum encourage les joueurs a faire attention a ce qui est le plus important
maintenant sans étre dérangés par des considérations sur ce qui pourrait avoir une chance de
devenir important a un moment donné dans le futur. Ils se concentrent sur ce qu’ils
connaissent maintenant. YAGNI (“You Ain’t Gonna Need 1If / vous n'en aurez pas besoin), c’est
un principe d’eXtreme Programming, il aide a retenir cette attention. Les joueurs se
concentrent sur ce qui est imminent comme le futur est tres incertain et ils veulent apprendre
du présent afin de gagner de I'expérience pour le travail futur. Ils font attention au travail
nécessaire pour avoir des éléments finis. Ils font attention a la chose la plus simple qui pourrait

fonctionner.

Le Sprint Goal fourni l'attention pour une période de 4 semaines, ou moins. Au cours de
cette période, le Daily Scrum aide les personnes a se concentrer ensemble sur le travail
quotidien immédiatement nécessaire pour obtenir le meilleur progres possible vers le Sprint

Goal.

Ouverture (‘Openness’)

L'empirisme de Scrum nécessite transparence, ouverture et honnéteté. Les joueurs-
inspecteurs voudront vérifier la situation actuelle pour effectuer des adaptations raisonnées.
Les joueurs sont ouverts concernant leur travail, avancement, apprentissages et problémes.
Mais, ils sont aussi ouvert pour les personnes, et travaillent en collaboration avec les
personnes; reconnaissent les personnes comme des personnes, et non des “ressources”, robots,

rouages, ou des pieces de machine remplacgables.
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Les joueurs sont ouverts a collaborer dans toutes les disciplines, compétences et profils de
poste. Ils sont ouverts pour collaborer avec les parties prenantes et le plus large

environnement. Ouverts a partager les retours d’expérience et apprendre I'un de 'autre.

Ils sont ouverts aux changements parce que 'organisation et le monde dans lequel ils opérent

changent de fagon imprévisible et constamment.

Respect

Le vaste écosysteme de Scrum prospere dans le respect des personnes, leurs expériences et
leur passé personnel. Les joueurs respectent la diversité. Ils respectent les différentes opinions.

Il respectent les uns les autres compétences, expertise et idées.

Ils respectent le plus large environnement en ne se comportant pas comme une entité isolée
du monde. IIs respectent le fait que les clients changent d’avis. Ils montrent du respect aux
sponsors en ne construisant pas ou gardant des fonctionnalités qui ne sont jamais utilisées et
qui augmentent le cott du produit. Ils montrent du respect en ne gaspillant pas I’argent dans
des choses non valorisantes, non appréciables, non implémentables ou utilisables quoi qu’il en

soit. Ils montrent du respect pour les utilisateurs en corrigeant leurs problemes.

Tous les joueurs respectent le framework Scrum. IIs respectent les responsabilités de Scrum.

Courage

Les joueurs montrent du courage en ne construisant pas des choses que personne ne voudra.
Courage en admettant que les spécifications ne seront jamais parfaites et qu’aucun plan ne
peut saisir la réalité et la complexité. Ils montrent du courage pour considérer le changement

comme source d’inspiration et d’innovation.

Courage de ne pas livrer des versions incompletes du produit. Courage en partageant toutes
les informations possibles qui pourraient aider I’équipe et l'organisation. Courage en
admettant que personne n’est parfait. Courage de changer de direction. Courage de partager

les risques et bénéfices. Courage de laisser tomber les certitudes trompeuses du passé.

Les joueurs montrent du courage en promouvant Scrum et 'empirisme pour faire face a la
complexité. Ils montrent du courage pour soutenir les valeurs de Scrum. Le courage de
prendre une décision, oeuvrer et progresser. Et encore plus, du courage pour changer cette

décision.
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German / Deutsch - Die Scrum Werte

Scrum ist ein Framework, auf dem Menschen und Organisationen einen zu ithrer Zeit und
thren Umstanden passenden Arbeitsprozess aufbauen konnen. Alle Regeln und Prinzipien

von Scrum dienen dem empirischen Vorgehen als optimalem Prozess zur Kontrolle von

st

komplexen Herausforderungen unter

komplexen Rahmenbedingungen.

Es geht dabei jedoch um mehr als Regeln
und Prinzipien. Verhalten ist in Scrum
wichtiger als der Prozess. Das Scrum
Framework baut auf funf grundsatzlichen
Werten auf. Obwohl diese Werte nicht als
Teil von Scrum entwickelt wurden und auch

nicht exklusiv zu Scrum gehéren, sind sie fur

die Zusammenarbeit und das Verhalten in

Scrum doch richtungsweisend.

Scrum ist ein Framework mit Regeln,

Prinzipien und ... Werten.

Commitment

Die englische Definition von "Commitment" (dt. Selbstverpflichtung) lautet "the state or
quality of being dedicated to a cause, activity, etc.", was so viel hei3t wie der Zustand oder
der Grad, zu dem man sich einer Sache, Aufgabe o.A. verpflichtet fiihlt. Die Erklirung kann
verdeutlicht werden durch einen Trainer, der nach einem verlorenen Spiel sagt: "Meinen

Spielern ist in Bezug auf ithr Commitment nichts vorzuwerfen".

Das beschreibt genau die Intention, mit welcher der Begrift urspriinglich in Scrum verwendet
werden sollte. Commitment bezieht sich auf die Leistungsbereitschaft und die Hingabe, mit
der gehandelt wird. Es geht nicht um das Endergebnis, da dieses fir komplexe

Herausforderungen unter komplexen Umstanden oft unsicher und nicht vorhersagbar ist.

Es gab jedoch eine weit verbreitete Missdeutung des Wortes "Commitment" im Umfeld von
Scrum. Diese resultierte hauptsachlich aus der in frithen Versionen des Scrum-Guides
beschriebenen Erwartung, dass Teams sich zu einem Sprint "committen" sollten. Durch die
Brille des alten, industriellen Paradigmas betrachtet wurde das falschlicherweise so
interpretiert, dass der gesamte im Sprint Planning ausgewdhlte Umfang an Arbeit unter allen
Umstanden bis zum Sprint Review erledigt sein wiirde. "Commitment" ist damit falschlich als

ein festgeschriebener Vertrag klassifiziert worden.

In der komplexen, kreativen und hochgradig unvorhersehbaren Welt der Entwicklung neuer
Produkte ist die Zusage eines exakten Funktionsumfangs innerhalb einer festgeschriebenen
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Zeit und fir ein bestimmtes Budget jedoch nicht moglich. Zu viele der Variablen, die das

Ergebnis beeinflussen, sind unbekannt oder verhalten sich nicht vorhersehbar.

Im Kontext eines Sprints wurde daher das Wort "Commitment" durch "Prognose" (engl.
forecast) ersetzt. Dies entspricht eher dem urspringlichen Sinn und passt besser zum

empirischen Vorgehen.
Commitment ist und bleibt jedoch ein Grundwert von Scrum:

Die Spieler verpflichten sich gegentiber dem Team, zu Qualitit, Zusammenarbeit und
Lernen. Sie verpflichten sich, jeden Tag aufs Neue ihr Bestes zu geben, das Sprint-Ziel zu
verfolgen und professionell zu agieren. Zu Selbstorganisation und erstklassiger Leistung sowie
zu den agilen Werten und Prinzipien. Sie verpflichten sich dazu, funktionsfahige
Produktversionen zu entwickeln, nach Verbesserungen zu suchen, sowie zur Definition of
Done. Zum Scrum Framework, zum Fokus auf den Wert und dazu, Arbeiten abzuschlieBen.
Sie verpflichten sich zu Uberpriifung und Anpassung, zu Transparenz und dazu, den Status

quo zu hinterfragen.

Fokus (‘Focus’)

Die ausgewogenen, aber klar abgegrenzten Verantwortlichkeiten in Scrum erlauben es allen

Mitspielern, sich auf ihre jeweilige Expertise zu fokussieren.

Die zeitliche Beschrankung in Scrum halt die Mitspieler dazu an, sich jetzt auf die
wichtigsten Dinge zu konzentrieren, ohne dartber nachdenken zu missen, was evtl. in
Zukunft einmal wichtig werden koénnte. Sie fokussieren sich auf das, was sie jetzt wissen.
YAGNI ("You Ain't Gonna Need It" oder "Du wirst es nicht brauchen") ist ein Prinzip aus
dem eXtreme Programming, das den Fokus agiler Vorgehensweisen gut zusammenfasst und
dabei hilft, diesen Fokus aufrechtzuerhalten. Es wird auf das Unmittelbare fokussiert, da die
fernere Zukunft hochst unsicher ist und die Mitspieler vom jetzigen Zustand lernen wollen,
um fiir diese Zukunft Erfahrung zu sammeln. Sie fokussieren sich darauf, Dinge zu erledigen.

Sie fokussieren sich auf die einfachste Losung, die funktionieren kénnte.

Das Sprint-Ziel bundelt den Fokus auf einen Zeitraum von vier Wochen oder weniger. In
diesem Zeitraum hilft das Daily Scrum dem Team, sich gemeinsam auf die tagliche Arbeit zu
fokussieren, um den bestmoglichen Fortschritt in Richtung des Sprint-Ziels zu erreichen.

Offenheit (‘Openness’)

Das empirische Vorgehen von Scrum benotigt Transparenz, Offenheit und Ehrlichkeit. Die
uberprifenden Mitspieler wollen den aktuellen Zustand prifen, um sinnvolle Anpassungen
vornehmen zu konnen. Die Mitspieler sind offen in Bezug auf ihre Arbeit, den Fortschritt, ihr
Lernen und ihre Probleme. Sie sind aber auch offen gegentiber Menschen und der Arbeit mit
Menschen; sie wissen, dass Menschen keine "Ressourcen", Roboter, Zahnriadchen oder

beliebig austauschbare Teile einer Maschine sind.
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Die Mitspieler sind offen gegeniiber interdisziplinarer Zusammenarbeit tiber Expertenwissen,
Fahigkeiten und Stellenbeschreibungen hinweg. Sie sind auch offen gegentiber der
Zusammenarbeit mit den Stakeholdern und dem weiteren Umfeld. Sie teilen offen Feedback

und lernen voneinander.

Sie sind offen fir Veranderung, da sich die Welt und die Organisationen, in denen sie

arbeiten, standig verandern: unvorhersehbar, unerwartet und fortwahrend.

Respekt (‘Respect’)

Im weiteren Umfeld um Scrum herrscht eine Atmosphiare von Respekt fur Menschen, ihre
Erfahrungen und ihren personlichen Hintergrund. Die Mitspieler respektieren Diversitit. Sie
respektieren unterschiedliche Meinungen. Sie respektieren die Kenntnisse, das Wissen und die

Ansichten ihrer Kollegen.

Sie respektieren ihr weitergehendes Umfeld, indem sie sich nicht so verhalten, als waren sie
allein auf einer isolierten, abgeschiedenen Insel. Sie respektieren die Tatsache, dass Kunden
thre Meinung andern. Sie zeigen Respekt fir thre Geldgeber, indem sie keine Funktionen
einbauen oder behalten, die nicht verwendet werden, aber die Kosten des Produkts in die
Hohe treiben. Sie zeigen Respekt, indem sie kein Geld fiir wertlose oder nicht gewiinschte
Dinge verschwenden, oder fur Funktionalitat, die sowieso nie umgesetzt oder genutzt wurde.

Sie zeigen Respekt fiir Anwender, indem sie deren Probleme l6sen.

Alle Mitspieler respektieren das Scrum Framework und die Verantwortlichkeiten der Scrum
Rollen.

Mut (‘Courage’)

Die Mitspieler beweisen Mut, indem sie nichts entwickeln, das niemand braucht. Sie gestehen
sich ein, dass Anforderungen niemals perfekt sein werden und kein Plan die Wirklichkeit und
thre Komplexitat wirklich abbilden kann.

Sie zeigen den Mut, Verdnderung als Quelle der Inspiration und Innovation zu betrachten.
Den Mut, keine unfertigen (“undone”) Versionen des Produktes abzuliefern. Den Mut, alle
vorhandenen Informationen zu teilen, die dem Team und der Organisation helfen konnten.
Den Mut, zuzugeben, dass niemand perfekt ist. Den Mut, die Richtung zu andern und
Risiken sowie Chancen mit anderen zu teilen. Den Mut, die vermeintlichen Sicherheiten der

Vergangenheit hinter sich zu lassen.

Die Mitspieler zeigen Mut, indem sie fiir Scrum und eine empirische Vorgehensweise werben,

um mit Komplexitat umzugehen.

Sie unterstiitzen mutig die Scrum Werte. Sie haben den Mut, eine Entscheidung zu treffen
und diese voranzutreiben anstatt sie zu zerreden, und sogar noch mehr Mut, diese

Entscheidung bei Bedarf zu dndern.
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Indian - Hindi / &2 - The Scrum Values
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Italian / Italiano - I Valori di Scrum

Scrum ¢ un framework impiegando il quale persone e organizzazioni sviluppano un processo
di lavoro, che viene reso specifico ed appropriato in ragione del contesto e del tempo a loro
disposizione.

Le regole ed 1 principi di Scrum sono tutti funzionali all’Empirismo (anche noto come
“controllo empirico dei processi”), quale approccio ottimale per affrontare sfide complesse in

circostanze altrettanto complesse.

Oltre ai ruoli e ai principi c'¢ pero anche altro; Scrum ¢ certamente piu orientato ai

comportamenti, che ai meri processi.

L'intero framework Scrum si basa su cinque

principi di base. Impegno

7

di Scrum e non ne sono una componente Coraggio

Nonostante questi valori non furono

inizialmente indicati come parte integrante

esclusiva, danno un effettivo indirizzo a
lavoro, comportamento e azioni in tutto

Scrum.

Ci06 premesso, possiamo allora dire che
Scrum ¢ un framework composto da regole,

principi e... valori.

Impegno (‘Commitment’)

Una definizione generica di ‘impegno’ potrebbe essere “lo stato o la qualita di essere devoti ad una

causa, attwita, ecc.” (Il termine inglese commitment lo rende ancora piu chiaro e potente, ndt).

Potrebbe essere spiegato attraverso le parole di un allenatore sportivo che dicesse: “Non mi
sento di biasimare 1 miei giocatori per limpegno profuso!”. (Nonostante abbiano appena
perso una partita).

Nulla meglio di questa frase potrebbe spiegare meglio come vada inteso 'impegno in Scrum:
questo costante sforzo di dedizione si riverbera infatti su tutte le azioni e sull’intensita
dell’impegno profuso.

Non si tratta di valutare il risultato finale - in quanto spesso implicitamente incerto e non
prevedibile a causa di sfide complesse - giocate in circostanze altrettanto complesse.

(10 nonostante si ¢ assistito negli anni ad una frequente e diffusa errata interpretazione della

parola “impegno” nel contesto di Scrum.

La ragione originaria risiede con tutta probabilita dall’'uso del verbo “commit” (impegnarsi a
fare) in relazione alle attivita del Team durante uno Sprint (“commat to a Sprint”). Se visto

attraverso le lenti dei vecchi paradigmi industriali, poteva essere rigidamente inteso come
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l'aspettativa che “tutto quanto il Team si fosse impegnato a fare doveva essere rilasciato
entro la fine dello Sprint, a tutti i costi”.

13

In questo modo il sostantivo “commitment” (impegno), derivato dal verbo

“commit” (impegnarsi a fare), venne da alcuni travisato e considerato come un contratto

rigido e vincolante.

Nel mondo complesso, creativo e fortemente imprevedibile tipico dello sviluppo di nuovi
prodotti una promessa di un preciso esito finale - a fronte di vincoli di budget e tempo rigidi -
¢ semplicemente impossibile; il risultato ¢ influenzato da troppe variabili sconosciute o che

possono produrre risultati non prevedibili.

Per meglio calare il concetto di ‘commitment’ nel contesto dello scopo finale dello Sprint, la

parola venne sostituita da un meno ambiguo ‘forecast’ (previsione).
Ciononostante, I'impegno ¢ e rimane un valore basilare di Scrum.
5

I giocatori prendono un impegno nei confronti del team: Si impegnano per la qualita; Si
impegnano a collaborare; Si impegnano ad imparare; Si impegnano a dare il meglio delle
loro capacita, giorno dopo giorno.

Si impegnano nei confronti dello Sprint Goal; Si impegnano ad agire da professionisti; Si
impegnano ad auto organizzarsi; Si impegnano ad essere eccellenti.

Si impegnano a seguire 1 valori ed 1 principi di Agile; Si impegnano ad a creare versioni
funzionanti di prodotto e a puntate a miglioramenti continui.

Si impegnano a rispettare la Definizione D1 Fatto (Definition Of Done); Si impegnano neti
confronti dell'intero framework Scrum; Si impegnano a restare focalizzati a produrre valore;

S1 impegnano a finire il lavoro; Si impegnano ad ispezionare il loro lavoro e ad adattarlo; Si

impegnano ad essere trasparenti; Si impegnano a mettere in discussione lo status quo.

Focus

Le responsabilita di Scrum - bilanciate ma distinte - permettono a tutti 1 giocatori di

focalizzarsi sulle proprie esperienze e competenze

Considerando la caratteristica di Scrum di essere vincolato temporalmente (time-boxed)
permette ai giocatori di focalizzarsi su quando ¢ piu importante ora, senza essere distratti
dalle valutazioni di ci6 che potrebbe avere una possibilita di diventare importante ad un certo

punto, in futuro.
In questo modo possono infatti focalizzarsi su quanto sanno ora.

YAGNI (“You Awn’t Gonna Need 1t’) ovvero “Non ne hai bisogno ora” - principio derivato da

Extreme Programming - aiuta nel mantenere questa focalizzazione.

I giocatori st focalizzano solo su cio che ¢ imminente, dato che il futuro ¢ fortemente incerto;
hanno bisogno di imparare dalle attivita del presente, per poter maturare l'esperienza

necessaria per completare anche il lavoro futuro. Si focalizzano solo sul lavoro necessario a far
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“girare le cose”. Si focalizzano dapprima sugli elementi piu semplici, che hanno maggiori

chances di funzionare.

Lo sprint goal permette di focalizzarsi su un periodo di 4 settimane o meno. All'interno di
questo intervallo (lo Sprint vero e proprio, ndt) le persone coinvolte impiegano 1l Daily Scrum
per focalizzarsi collaborativamente solo sul lavoro giornaliero, immediatamente necessario a

realizzare 1l miglior avanzamento possibile verso lo Sprint Goal.

Apertura (‘Openness’)

L’Empirismo tipico di Scrum richiede trasparenza, onesta e apertura. I giocatori-ispettori

vogliono verificare la situazione corrente, con I'obiettivo di apportare modifiche sensibili.

I giocatori sono allora aperti in relazione al loro lavoro, progressi, apprendimento e problemi.
Sono pero anche aperti verso le persone e a lavorare con loro; riconoscono le persone in
quanto tali e non le considerano “risorse materiali” come robot, ingranaggi o 1 pezzi

sostituibili di un macchinario.

I giocatori sono aperti alla collaborazione trasversale, indipendentemente dalla disciplina,
dalle competenze o dalla job description dell’interlocutore. Sono aperti alla collaborazione
con gli Stakeholder e con il pit ampio ambito dell’organizzazione. Sono aperti alla

condivisione dei feedback nonché ad apprendere gli uni dagli altri.

Sono infine aperti al cambiamento via via che l'organizzazione ed il mondo nel quale

operano cambia ... imprevedibilmente, inaspettatamente e costantemente.

Rispetto (‘Respect’)

Tutto 1l piu ampio ecosistema Scrum prospera quando c'¢ vero rispetto per le persone per la
loro esperienza e per il loro background personale. I giocatori rispettano le diversita e le
opinioni differenti dalle loro; rispettano le competenze, l'esperienza e la capacita di giudizio
gli uni degli altri.

Rispettano il pit ampio ambito operativo non comportandosi come entita isolate dal mondo.
Rispettano 1l fatto che 1 clienti possano cambiare idea. Mostrano rispetto per 1 loro sponsor
non costruendo o mantenendo funzionalita, che non vengono utilizzate e che aumentano 1

costi del prodotto.

Mostrano rispetto nel non sprecare denaro svolgendo attivita che non sono né di valore né
apprezzate o che non possano essere implementate e utilizzate in alcun modo. Mostrano

rispetto per gli utenti risolvendo 1 loro problemi.

Tutti 1 giocatori rispettano il framework Scrum e rispettano le responsabilita proprie di

Scrum.

(@¥]
(@)
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Coraggio (‘Courage’)

I giocatori mostrano coraggio nel mostrarsi risoluti nel non creare qualcosa che nessuno
vuole. Coraggio nell'ammettere che 1 pre-requisiti non saranno mai illustrati perfettamente e

che non esiste nessun piano in grado di catturare la realta e la complessita.

I giocatori mostrano il coraggio di considerare il cambiamento come fonte di ispirazione ed
innovazione. Coraggio di non consegnare versioni incomplete di prodotto. Coraggio di
condividere tutte le informazioni possibili che possano aiutare il team e l'organizzazione.
Coraggio di ammettere che nessuno ¢ perfetto. Coraggio di cambiare direzione. Coraggio di

condividere rischi e benefici. Coraggio di abbandonare le certezze del passato, quando sono
fuorvianti.

I giocatori mostrano coraggio nel sostenere e promuovere Scrum e I’Empirismo quali

strumenti per la gestione della complessita.

Dimostrano di avere il coraggio di supportare 1 Valori di Scrum, il coraggio di prendere

decisioni, di agire e di fare progressi, senza mai giungere ad un punto morto.

Dimostrano infine d'avere ancora piu coraggio nel prendere proprio quella decisione.
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Polish / Polski - The Scrum Values

Scrum jest frameworkiem, na ktérym ludzie 1 organizacje rozwijaja proces pracy, ktory jest
specyficzny oraz odpowiedni do ich czasu 1 kontekstu. Wszystkie zasady 1 pryncypia Scrum
stuza empiryzmowi, albo inaczej

empirycznej kontroli procesu, ktory jest

najbardziej optymalnym sposobem radzenia

Zaangazowanie

sobie ze ztozonymi wyzwaniami w
ztozonych.

Jednak jest cos wigcej niz te zasady 1
pryncypia. Scrum skupia si¢ bardziej na
zachowaniu niz na procesie. Framework
Scrum jest oparty na pi¢ciu kluczowych

warto$ciach. Chociaz te warto$ci nie sa

wynalezione jako czg$¢ Scruma, ani nie sa na
wylacznos¢ dla Scruma, nadaja one kierunek
pracy, zachowaniom 1 czynnos$ciom w
Scrum. Scrum jest frameworkiem zasad,

pryncypiéowi ... wartosci.

Zaangazowanie (‘Commitment’)

Ogolna definicja “zaangazowania” to “stan lub cecha bycia oddanym sprawie, aktywnosci,
itd. .” Mozna to zilustrowac stwierdzeniem trenera zespotu “Nie moglby zarzuci¢ moim

graczom braku zaangazowania” (chociaz mogli wtasnie przegrac¢ mecz).

To doktadnie opisuje jak zaangazowanie jest rozumiane w Scrumie. Zaangazowanie dotyczy
akcji 1 intensywnosci wysitku. Nie dotyczy ostatecznego rezultatu, poniewaz ten jest zwykle

niepewny 1 nieprzewidywalny dla ztozonych wyzwan w ztozonych okolicznosciach.

Jednak mylne zrozumienie stowa zaangazowanie bylo szeroko rozpowszechnione w kontekscie
Scruma.. Wzicto si¢ to z dawnego oczekiwania frameworku Scrum, ktéry mowit, ze zespoty
powinny “zobowiazac si¢” do Sprintu. Takze w jezyku polskim stowo “commitment” ma dwa
ttumaczenia, zaangazowanie 1 zobowiazanie. [przyp. ttum.] Przez pryzmat tradycyjnego,
przemystowego paradygmatu bylo to biednie ttumaczone jako oczekiwanie, ze caly zakres
wybrany na Planowaniu Sprintu bedzie bezwzglednie ukonczony do konca Sprintu.
“Zaangazowanie” zostato biednie zamienione na twardy kontrakt.

W ztozonym, kreatywnym 1 wysoce nieprzewidywalnym $wiecie wytwarzania nowych
produktéw obiecywanie doktadnego zakresu w czasie 1 budzecie jest niemozliwe. Zbyt wiele

zmiennych wptywajacych na rezultat jest nieznane lub moze zachowywad sie w
nieprzewidywalne sposoby.
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Zeby lepiej odzwierciedli¢ oryginalne zamierzenie 1 bardziej efektywnie potaczy¢ z
empiryzmem, sfowo “commitment” w kontekscie zakresu dla Sprintu zostato zamienione na
stowo “forecast”, czyli prognoza.

Jednakze, zaangazowanie nadal istnieje 1 pozostaje kluczowa warto$cia Scruma:

Gracze angazuja si¢ w zespol. Angazuja si¢ w jako$¢. Angazuja si¢ we wspotprace. Angazuja
si¢ w uczenie si¢. Angazuja si¢ w robienie co moga kazdego dnia na nowo. Angazuja si¢ w
Cel Sprintu. Angazuja si¢ w dziatanie jak profesjonalisci. Angazuja si¢ w samo-organizacjg.
Angazuja si¢ w doskonalos¢.. Angazuja si¢ w wartosci 1 zasady Agile. Angazuja si¢ w
tworzenie dziatajacych wersji produktu. Angazuja si¢ w szukanie ulepszen. Angazuja si¢ w
Definicj¢ Ukonczenia (Definition of Done). Angazuja si¢ we framework Scrum. Angazuja si¢
w skupienie na wartosci. Angazuja si¢ w konczenie pracy. Angazuja si¢ w sprawdzanie 1

dostosowywanie. Angazuja si¢ w przejrzystosc. Angazuja si¢ w podwazanie status quo.

Skupienie (‘Focus’)

Zbalansowane a zarazem wyrazne odpowiedzialno$ci w Scrum umozliwiaja wszystkim

graczom skupi¢ si¢ na ich kompetencjach.

Ramy czasowe Scruma (time-boxing) Scruma zachg¢ca graczy do skupienia si¢ na tym, co jest
najwazniejsze teraz bez przejmowania si¢ rozwazaniami na temat co mogtoby stac si¢ wazne
kiedy$ w przyszto$ci. Skupiaja si¢ na tym, co teraz wiedza. YAGNI ("You Ain’t Gonna Need
It’), czyli Nie Bedziesz Tego Potrzebowal, to zasada z Programowania Ekstremalnego
(eXtreme Programming), ktéra pozwala utrzymac skupienie. Gracze skupiaja si¢ na tym co
jest najblizsze, gdyz przyszto$¢ jest wysoce niepewna 1 chca uczy¢ si¢ z terazniejszosci, zeby
zyska¢ doswiadczenie do dalszej pracy. Skupiaja si¢ na pracy potrzebnej do ukonczenia

rzeczy. Skupiaja si¢ na najprostszej rzeczy, ktéra prawdopodobnie moze zadziatac.

Cel Sprintu daje skupienie na okres 4 tygodni lub mniej. W ramach tego okresu, Codzienny
Scrum pomaga ludziom wspoélnie skupi¢ si¢ na niezwloczne,j codziennej pracy potrzebnej,

zeby umozliwi¢ postep w kierunku Celu Sprintu.

Otwartosc (‘Openness’)

Empiryzm Scrum wymaga przejrzystosci, otwartosci 1 uczciwosci. Gracze, ktorzy dokonuja
sprawdzania, chca oceni¢ aktualna sytuacj¢ w celu dokonania sensownych dostosowan.
Gracze sa otwarci na temat swojej pracy, tego czego si¢ nauczyli 1 problemoéw, ktére napotkali.
Oproécz tego, sa tez otwarci na ludzi, prace z ludzmi 1 zauwazenie, ze ludzie to ludzie, a nie
“zasoby”, roboty, tryby czy zamienne cz¢$ci maszynerii.

Gracze sa otwarci, zeby wspotpracowaé wskros dziedzin, umiejetnosci 1 opisow stanowisk
pracy. Sa otwarci, zeby wspoipracowac z interesariuszami i szerszym $rodowiskiem. Otwarci

w dzieleniu si¢ informacja zwrotna 1 uczeniu si¢ od siebie.
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Sa otwarci na zmiang, kiedy organizacja 1 $wiat, w ktéorych dzialaja zmieniaja sie;

nieprzewidywalnie, niespodziewanie 1 stale.

Szacunek (‘Respect’)

Szerszy ekosystem rozwija si¢ dobrze na gruncie szacunku dla ludzi, ich do$wiadczenia 1
osobistej przesztosci. Gracze szanuja réznorodno$¢. Szanuja inne opinie. Szanuja nawzajem

swoje umiejetnosci, kompetencje 1 spostrzezenia.

Szanuja szersze $rodowisko przez to, ze nie zachowuja si¢ jak odcigta od $wiata jednostka.
Szanuja fakt, ze klienci zmieniaja zdanie. Okazuja szacunek sponsorom przez to, ze nie
buduja ani nie utrzymuja funkcji, ktére nie sa nigdy uzywane albo takich, ktore zwiekszaja
koszt produktu. Okazuja szacunek przez to, ze nie traca pieni¢dzy na rzeczy, ktore nie sa
warto$ciowe, nie sa docenione albo 1 tak moga nigdy nie zosta¢ zaimplementowane ani uzyte.

Okazuja szacunek uzytkownikom przez naprawianie ich problemow.

Wszyscy gracze szanuja framework Scrum. Szanuja odpowiedzialno$¢ w ramach Scruma.

Odwaga (‘Courage’)

Gracze okazuja odwage przez to, ze nie buduja rzeczy, ktérych nikt nie chce. Odwage w
przyznaniu, ze wymagania nigdy nie beda doskonate 1 ze zaden plan nie moze uchwyci¢
rzeczywistoscl 1 ztozonosci.

Okazuja odwage, zeby rozwazy¢ zmiang jako zrodto inspiracji 1 innowacji. Odwage, zeby nie
dostarcza¢ nie-ukonczonych wersji produktu. Odwage w dzieleniu si¢ cata mozliwa
informacja, ktéra moze pomoc zespotowi 1 organizacji. Odwage w przyznawaniu, ze nikt nie
jest doskonaly. Odwage, zeby zmieni¢ kierunek. Odwage, zeby dzieli¢ si¢ ryzykiem 1
korzysciami. Odwage, zeby odpusci¢ <falszywe> pewniki z przesztosci.

Gracze okazuja odwage w promowaniu Scruma 1 empiryzmu do radzenia sobie ze

ztozonoscia.

Okazuja odwage do wspierania Wartosci Scrum. Odwage, zeby podja¢ decyzje, dziatac 1
robi¢ postepy, zamiast sta¢ w martwym punkcie. Nawet wiecej odwagi, zeby zmieni¢ ta

decyzje.
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Portuguese / Portugués — Os Valores do Scrum

Scrum ¢ um conjunto de ferramentas (framework) pelo qual pessoas e organizacoes
desenvolvem um processo de trabalho que ¢ especifico e apropriado para o seu momento e
contexto. Todas as regras e principios do Scrum servem ao empirismo, ou ao controle de

processo empirico, como o mais ideal em

tratar com desafios complexos em

[Comprometimento

7

Coragem

circunstancias complexas.

Contudo, ha mais do que regras e principios.

Scrum ¢ mais sobre comportamento do que
¢ sobre processo. O framework Scrum ¢
baseado em cinco valores fundamentais.
Embora esses valores nao tenham sido
concebidos como parte do Scrum e nao sao
exclusivos do Scrum, eles dao dire¢ao ao

trabalho, comportamento e agdes no Scrum.

Scrum ¢ um framework de regras, principios

e ... valores.

Comprometimento (‘Commitment’)

A definicao geral de ‘comprometimento’ ¢ “o estado ou qualidade de estar dedicado a uma causa,
atividade, etc”. Isso pode ser ilustrado por um treinador de equipe declarando “Eu nao poderia
culpar os meus jogadores pela falta de comprometimento” (embora talvez eles tenham
perdido um jogo).

Isso descreve exatamente como comprometimento ¢é pretendido no Scrum.
Comprometimento se refere a dedicacao e se aplica as acoes e a intensidade do esforgo. Nao
se refere ao resultado final porque isso por si mesmo ¢ incerto e imprevisivel para desafios

complexos em circunstancias complexas.

Ainda, havia uma ma interpretagao amplamente espalhada da palavra comprometimento no
contexto do Scrum. Isso se origina principalmente da antiga expectativa do framework Scrum
que dizia que times deveriam ‘se comprometer’ com o Sprint. Através das lentes do
tradicional paradigma industrial, isso estava traduzido incorretamente dentro da expectativa
que todo o escopo selecionado no Sprint Planning (Planejamento da Sprint) seria finalizado
at¢ o final da Sprint, impreterivelmente. ‘Comprometimento’ estava equivocadamente

convertido em um contrato pré-definido.

No complexo, criativo e altamente imprevisivel mundo de desenvolvimento de um novo
produto, a promessa de um escopo mediante tempo e orgamento nao ¢ possivel. Muitas
variaveis influenciando o resultado sao desconhecidas ou talvez se comportem de modo

imprevisiveis.
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Para melhor refletir a intencdo original e conectar mais efetivamente ao empirismo,
‘comprometimento’ no contexto do escopo de uma Sprint foi substituido por
'projecao’ (forecast).

Contudo, comprometimento ainda ¢ e permanece como um valor fundamental do Scrum:

Os membros se comprometem com o time. Comprometem-se com qualidade.
Comprometem-se em colaborar. Comprometem-se em aprender. Comprometem-se em fazer
o melhor que podem, todos os dias. Comprometem-se com o Sprint Goal (Objetivo do
Sprint). Comprometem-se em agir como profissionais. Comprometem-se em auto-organizar.
Comprometem-se com exceléncia. Comprometem-se com os valores e principios Ageis.
Comprometem-se em criar versoes operacionais do produto. Comprometem-se em buscar
por melhorias. Comprometem-se com a Definicio de Pronto (Definition of Done).
Comprometem-se com o framework Scrum. Comprometem-se em focar em valor.
Comprometem-se para finalizar o trabalho. Comprometem-se em inspecionar e adaptar.

Comprometem-se com transparéncia. Gomprometem-se em desafiar o contexto atual (status-

quo).

Foco (‘Focus’)

As balanceadas porém distintas responsabilidades do Scrum possibilitam que todos os

membros foquem em suas competéncias.

O time-boxing (tempo limite) do Scrum incentiva os membros a focarem no que ¢ mais
importante naquele momento sem serem interrompidos por analises do que possa vir ter a
chance de se tornar importante em algum momento futuro. Eles focam no que eles conhecem
agora. YAGNI (Vocé nao vai precisar disso. Em inglés: “You Ain’t Gonna Need It’), um
principio da eXtreme Programming, ajuda a manter esse foco. Os membros focam no que ¢é
imediato ja que o futuro ¢ altamente incerto e eles querem aprender com o presente para
ganhar experiéncia para o trabalho futuro. Eles focam no trabalho necessario para terminar

as coisas. Eles focam na coisa mais simples que possivelmente funcione.

O Sprint Goal (Objetivo do Sprint) da foco para um periodo de 4 semanas ou menos. Dentro
desse periodo, a Daily Scrum (Reunido Didria) ajuda que as pessoas colaborativamente
foquem no trabalho diario imediato necessario para progredir o melhor possivel em diregao

ao Sprint Goal (Objetivo do Sprint).

Transparéncia (‘Openness’)

O empirismo do Scrum exige transparéncia, abertura e honestidade. Os membros-inspetores
querem verificar a situacdo atual para realizar adaptagoes sensatas. Os membros sdo francos
sobre o seu trabalho, progresso, aprendizado e problemas. Mas eles também estdo abertos
para pessoas e para trabalhar com pessoas; reconhecendo que pessoas sao pessoas € nao

recursos, robos, engrenagens ou pecas de reposicao de um maquinario.

THE SCRUM VALUES SEPTEMBER 2018 p. 46



Os membros estao abertos para colaborar através de disciplinas, habilidades e funcdes. Eles
estao abertos para colaborar com as pessoas interessadas (stakeholders) e com o ambiente ao
seu entorno. Estao abertos em compartilhar sua opiniao (feedback) e aprendizado um com os

outros.

Eles estao abertos a mudangas assim que a organizagao e o mundo em que eles operam

mudem; imprevisivelmente, inesperadamente e constantemente.

Respeito (‘Respect’)

O mais amplo ecossistema Scrum prospera no respeito as pessoas, suas experiéncias e seu
historico pessoal. Os membros respeitam diversidade. Eles respeitam opinides diferentes. Eles

respeitam as habilidades de cada um, suas competéncias e visoes.

Eles respeitam o ambiente ao seu entorno em nao se comportando como uma entidade
1isolada no mundo. Eles respeitam o fato que consumidores mudam sua opinido. Eles mostram
respeito com os patrocinadores (sponsors) em nao criar e manter funcionalidades que nunca
serao usadas e que aumentam o custo do produto. Eles mostram respeito em nao desperdigar
dinheiro em coisas que nao trazem valor, depreciadas ou que talvez nunca sejam
implementadas ou usadas de qualquer maneira. Eles demonstram respeito aos usuarios

corrigindo seus problemas.

Todos os membros respeitam o framework Scrum. Eles respeitam as responsabilidades do

Scrum.

Coragem (‘Courage’)

Os membros demonstram coragem em nao criar coisas que ninguém quer. Coragem em
admitir que requisitos nunca serao perfeitos e que nenhum plano pode capturar realidade e

complexidade.

Eles mostram a coragem em considerar mudancas como recurso de inspiragao e motivagao.
Coragem em nao entregar versdes de produto inacabadas. Coragem em compartilhar todas
as possiveis informagoes que possam ajudar o time e a organizac¢ao. Coragem em admitir que
ninguém ¢ perfeito. Coragem em mudar de direcdo. Coragem em compartilhar riscos e

beneficios. Coragem em deixar para tras as certezas do passado.

Os membros demonstram coragem em promover Scrum € empirismo para tratar com

complexidade.

Eles mostram coragem em apoiar os valores do Scrum. A coragem para tomar uma decisao,

agir e progredir, sem travar. E ainda mais coragem para mudar aquela decisao.
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Russian / Pycckun — llemnocTH Scrum

Scrum - 570 $pPEAMBOPK, ONMUPASICh HA KOTOPBIH, JIIOJAN U OPTaHU3ALUH BbIPAbATHIBAIOT
KOHKPETHBIM PAabOUUI IPOLECC, TOAXOIAMIMH I UX KOHTEKCTA B TAHHBI MOMCHT

BPCMCHH.

Bce npasmia u npuHIMNnB1 Scrum ciryXkaT SMIUPU3MY (IMIUPUUECKOMY YIIPABJICHUIO
IIPOLIECCOM), KaK HanOoJIee MOIAXOISIIEMY CIIOCO0y penIaTh 3amyTaHHble (complex)

IpoOJIEMbl B 3aITyTAHHOM CPEJIC.

OnHako, KpoMe MPaBUII U IPUHIKUIIOB, €CTh
O6s3saTenbcTeo

KOE-UTO eIie. Scrum - 370 HOoJIbIIe IPO

[IOBC ICHUE, UCM IIPO IPOIecC. Scrum

ppertMBOpK HasupyeTCs Ha IISITH KIHOUYEBBIX

HEHHOCTX. XOTS 9TH HEHHOCTA U HE ObLIN

CcdokycnpoBaHHOCTb

M300pETEHBI BMECTE CO SCrum u He
SABJIAIOTCSA 9KCKJIIO3UBHBIMH JIJIA SCrum, OHU
3aJIa10T HampaBJIeHUE paboTe, IOBEJICHUIO U

IEUCTBUAM B Scrum.

Scrum, TakuMm 06pasom, 310 PPERMBOPK,
BKJIIOUAIOIIAN MPABMJIA, TPUHIUIIBL U. ..

I€HHOCTH.

O6a3arennscTrBo (‘Commitment’)

Obwmee ompenmesieHue TepMuHA 00s13aTesbCTBO (‘commitment’) 9T10  “cocTOsSHHE HIIH
KAUeCTBO, XapaKTePU3YyIOIlee IPEJAHHOCTh KAKOM-THOO LIEJH, HESATeJBHOCTH U T.K.”
MoXHO DPOMJUIIOCTPHUPOBATE 3TO IMPUMEPOM, KOTHA TPCHEP CIOPTUBHOM KOMAHJbl
3asBJsieT: ‘S He MOI'y YIPEKHYTH CBOMX MIPOKOB, OHM ITOJIHOCTBHIO OTIAIN cebst urpe’” (Xors,
BO3MOXHO, OHHM HE€ CMOIJIM II00CAXUTH). DTO B TOYHOCTH OTPAXAET 3HAUCHHE CJIOBA
‘obs3arenberBo’ B Scrum. OGsA3aTeNBCTBO - 3TO PO MNPEJAHHOCTH U XAPAKTEPHU3YET
JEVCTBUS M MHTCHCUBHOCTD YCHJIMS. DTO HE PO UTOTOBBIM PE3YyJIBTAT, IOCKOJIBKY CaM IIO
cebe OH YACTO ABJIACTCA HEOIPEICJICHHBIM U MAJIONPEICKA3YeMbIM B CJIyUae 3aIlyTAHHBIX

(complex) mpobyieM B 3armyTaHHBIX 0OCTOSATEIHCTBAX.

Tem He MeHee, CyIIECTBYeT NIMPOKO PaCIPOCTPAHCHHOE 3a0JIyXICHUE OTHOCHTEIHHO
repMuHa ‘commitment’ B koHTekcre Scrum. OHO IaBHBIM 00pa30M HPOUCXOIUT U3
CTAporo omucaHus ¢pPEerMBOpPKa Scrum, KOTOPBIA TFOBOPHJ, UYTO KOMAHIbl JAOT
obsasaresnbcTBo Ha CropuaT. Yepes mpusMy TpagUIMOHHOW HHIYCTPUAJIBHOM IAPAIUATMBbl
3TO OBLIO HEBEPHO HMHTEPIPETUPOBAHO KakK TPEOOBAHHE JIIOOOM LICHOM BBIIOJIHUATE K KOHILY
Copunra Beck 00beM pabor, BbiGpanHbll Bo Bpems Sprint Planning. ‘Commitment’ 65110

OIMMUOOYHO UCTOJMKOBAHO KaK KECTKO HpOHI/ICaHHblfI JOroBOpP.
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B samyranHOM, XpeaTMBHOM M MaJIOMpPEACKA3yeMOM MUpE pas3paboTKH HOBBIX IPOJYKTOB
HEBO3MOXHO JIaBaTh OOCLIAHHE BBIIOJHUTH TOUHO 3aQUKCHPOBAHHBIN O0BeM pabor ¢
3aJJaHHBIMH cpokamMu u OwogpkeroMm. CJIMIIKOM MHOrO II€PEMEHHBIX, BIIMSIOMMX HA
KOHECUHBIM PE3yJIbTAT, ABJISIOTCA HEU3BECTHBIMU MJIM MOTYT BECTH CeOs HEIPEJICKA3yeMbIM

obpasom.

Jst Toro uTobb!1 JIyuire OTpasUTh M3HAUAJIBHBIE HAMEPEHUs U Oosiee 3QPexTHBHO CBSA3ATH
MX C SMIIMPU3MOM, CJIOBO ‘commitment’ B KOHTEKCTe oObeMa pabora mHa CropuHT ObBLIO

3ameHeHO Ha ‘forecast’ (mporxos).

OnHako, 0653aTeIBCTBY MO-TIPEXHEMY €CTh MECTO B SCrum M OHO OCTAETCS €ro KJIHOUEeBOM

LEHHOCTBIO:

Bce wurpoku mator ob6s3arenscTBO HmericTBoBaTh Kak komanzma. OOssyrorcs obecmeunBaTh
kauecrBo. O0sasytorcsa corpygauuars. O6sasytorcs yumrbes. OOsA3yl0TCS  HAMTYULIIM
00pasoM BBIIOJIHATE CBOIO PabOTy - U HEJIATh TAK KaXIblH JeHb. O05A3yI0TCSA CTPEMHUTBCS K
Henn Cnpunra. O6asyrorcsa pmencrBoBaTh kak npodeccuonaspl. O6sasyrorcs
camooprann3oBbiBatbcsa. O0sA3yt0TCsA cTpeMUTHCS K coBepiueHCTBY. O06s3y10TCs ClenoBaTh
ueHHocTsM U npuHnunaMm  Agile. OGsasyrorcs coszaBarh paboTOCIOCOOHBIE BepCHU
npouykra. Obs3ytorcs uckars ycosepuercrsoBanusa. Obssytores ciaenosats Definition of
Done. OG6sasyrorcs caemoars Scrum  ¢permBopky. OOsi3ytorcsi POKyCHpPOBATHCS HA
ueHHoctu. O6s3ytoTcsa poBouuTh pabory go koHma. OO43yloTCAa HMHCIEKTUPOBATH U
ajantuposats. OO0sA3yt0TCSA MOAAEPXUBATH MHPO3pauHOCTh. OBA3ylOTCS MOIBEPraTh

COMHCHHIO CTATyC KBO.

Cdoxycuposannocts (‘Focus’)

Bce urpoxn mMeror BO3MOXHOCTH CPOKYCHPOBATHCA HA TOM, B UEM y HHUX OOJIBLIC OIBITA
Gylaromaps TOMy, UTO Scrum IpeJOCTaBSACT UM YHHKAJIBHBIM, HO COAJIAHCHUPOBAHHBIN

Ha60p OTBETCTBEHHOCTEMN .

Orpanunuenue no BpeMmeHu (time-boxing) B Scrum CTUMYJIMPYeT UIPOKOB (POKYCHPOBATHCS
Ha TOM, UTO HamboJjiee BaXHO B JAHHBIM MOMECHT, 2 HE OCCIIOKOUTHCA PO TO, UTO MMEET
MIAHCHl CTATh BAXHBIM B KaKOHU-TO MOMEHT B Oymymem. OHu $oKycHpyrOTCS Ha TOM, UTO
sgator cenyac. YAGNI (“You Ain’t Gonna Need It’, ‘Bam 310 He monanoburcs’) - 3TO
OPUHIUI U3 9KCTPEMAJIBHOIO IMIPOrPAMMHPOBAHUA, KOTOPBIM IO3BOJIACT IOIICPXUBATDH
cdoxycupoBarnHocTh. Mrpoku goxycupyrorcss Ha ToM, 4TO HEHM30€XKHO, OCKOJIBLKY Oyyiiee
KparHe HEOIPEIEJICHHO U OHU XOTAT M3BJICUb YPOKU M3 HACTOALIECIO, YTOOBl mprobpecTu
omnblT gyt Gypymen paborsl. OHu ¢pokycupyrorcs Ha pabore, KOTopas HEOOXOJUMa, uTO0b]
noBecTd mesio 1o KoHna. OHu (OKyCHpYIOTCS HAa CaMOM IPOCTOM BELIM, KOTOPAs MOXET

cpaborars.

ens Cnpunra naer goxyc Ha nepuox, B 4 Heeau win MeHblre. B nmpexnenax sroro nmepuojya

Daily Scrum mnomoraer JojsM CcOBMECTHO (OKYCHPOBATHCA Ha HEIOCPEICTBEHHOM
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eXEeIHEBHOM pabore, HEOOXOJUMOM uTOOBl HAWIy4mHM o0pasoM npsurarses K llemwm

Copunra.

OrkpsbiTocTs (‘Openness’)

OMmupusm B Scrum TpebyeT IPO3PayHOCTH, OTKPbITOCTH U uectHOCTH. Mrpoku-
HHCIICKTOPBl XOTAT IIPOBEPATH TEKYIIYIO CHUTYALHIO, JJIs TOIO, YTOOBl JIOTUUHBIM 00pasoM
BBIIOJIHATE aganranuo. Mrpoku OTKpbITBI OTHOCHTEJNBHO CBOEH paboThbl, Iporpecca,
M3BJICUCHHBIX YPOKOB u mpobsieM. Ho Taxxe OHH OTKPBITBHL I JIIOAEH U PAbOThl C HUMH,
IPU3HAHUIO TOIO, UTO JIIOOHM - 3TO JIOJU, a HE ‘PEcypchbl’, POOOTHl, WMIECTEPEHKH WJIN

PaCXOHbBIE INETAJI MEXaHU3MA.

Wrpoxku OTKpPBITBL K COTPYIHHUUCCTBY, IICPECEKAIOMIEMY TI'PAHHUIbl PA3HBIX JIUCLUILINH,
HAaBBIKOB M JOJDKHOCTHBIX HHCTPyKnu#u. OHH OTKPBITBl K COTPYIHUYECTBY C
3aMHTEPECOBAHHBIMU JIMIAMU U OoJiee MIMPOKUM OKpyXeHueM. OTKpPbITBl K 0OCYXICHUIO

OOpATHOM CBSI3U U U3BJICUCHHBIX YPOKOB JPYT C IPYTOM.

OHM OTKPBITHl K U3MEHEHUSIM, HEOOXOINMBIM MOCKOJIBKY OPraHMU3ALMs U MHUP, B KOTOPOM

OHHU pa6OTa}OT, IIOCTOSHHO U3MCHACTCA: HCIIPCHACKA3YyEMO, HCOXUIAHHO U IIOCTOAHHO.

YBaxenue (‘Respect’)

DxocucreMa Scrum B ITHPOKOM CMBICJIE OMHUPAETCA HA YBAXKEHHE K JIIOJAM, UX OIbBITY U
JmuHbIM  ocobeHHOCcTsM. Mrpokm yBaxaior Hemoxoxects (‘diversity’). Onu  yBaxaioT

Pa3HHULy BO MHCHUIX. Omnn YBaXarOT HaBblKH, OIIbIT U UACHU APYTI Jgpyra.

Omnu yBaxator TpebGOBAHUA BHEIIHEH CPEIbl U HE BeAyT ceds Tak, Kak OyITO B MUPE HHUETO
KpoMe Hux He cymectsyer. OHM yBaxatoT TOT $akT, UTO 3aKA3UMKH MOIYT U3MEHATH CBOE
mHeHue. OHHM JEMOHCTPHPYIOT YBAXEHHE K CIIOHCOPAM, HE CO3JaBasi M HE COXPAHSA
PyHKIMH, KOTOpPblE HUKOTJJA HE MCIIOJIB3yIOTCSA M YBEJIMUMBAIOT 3aTPAThl HA mpoaykT. OHu
JEMOHCTPUPYIOT YBAXKCHHE, HE TPATs ICHBIM HA BEIIM, KOTOPBlE HE SBJLAIOTCSA LCHHBIMH,
[IOJIE3HBIMU HJIK KOTOPble MOTYT OBITH HHUKOIZA HE PEAJU30BAHHBIMU HJIU
nCcrob30BaHHbIME. OHM  JIEMOHCTPHUPYIOT VYBAXCHHE K IIOJIB30BATEIIAM, YCTPAHSSI WX

IPOOJIEMBI.

Bce HUI'DOKH yBaXXaroT Scrum (l)pCI;IMBOpK. Onu YBAXaroT pacrpencjicCHue OTBETCTBEHHOCTEN

B Scrum.

Cmenocts (‘Courage’)

I/II‘pOKI/I JEMOHCTPUPYIOT CMCJIOCTH, HE CO3IaBas BE€IH, KOTOPbIEC HHUKOMY HC HYXXHbI.
CwMenocts B IIpU3HAaHHWK TOIO, UYTO TpC6OBaHI/I}I HUKOTI'JIa HC GYEYT COBCPIICHHBIMH K

HUKAKOM ILJIAH HE CMOXET OTPa3sUuTh PCAJIBHOCTD U 3aIIyTAHHOCTb.
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Onu JEMOHCTPUPYIOT CMEJIOCTbD, tITO6I:>1 CMOTPETh Ha M3MCHCHHA KaK Ha HMCTOYHHK
BIOOXHOBEHUA H I/IHHOBaL[I/IfI. CMCJIOCTI), Y~ITO6I:1 HC IIOCTABJIATH HEIOTOBBIC BEPCHUU
npouykra. CMesIocTs HeIuThCs BCEH HEOOXOJUMOM MHPOPMALIUECH, KOTOPAsS MOXET ITOMOUb
KOMaHJIIC HJIM OpraHM3alu. CMC.}IOCTB IIPpHU3HATh, YTO HHUKTO HC COBCPIICHCH. CMC.}IOCTB
noMeHATh HampasyieHue. CMesnocTs JesuTh pucku u Bblrosbl. CMesocTe 0oTKa3aTbCs OT

I/IJ'IJI}OSOpHOI;I ONPEACJICHHOCTH CTAPblX MMOJXOIOB.

Hrpokn IeMOHCTPHUPYIOT CMEJIOCTH B MPOJBIKCHUU SCrum M SMIMPU3MA I PaboThl €

samyraHHOCTblO. OHH JIeMOHCTPHUPYIOT cMesocTh B moguepxke ILlemHocresr Scrum.
CMesocTs OPUHATH PELICHHE, JEHCTBOBATH, MPOJBUIATHCA BIIEPEM, OTKA3bIBASIChH OT

cosepuieHcTBa. U eme Gosibie cMesocTH, YT0Ob! IOMEHSATE M 9TO PELICHHUE.
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Spanish / Espanol - Los Valores de Scrum

Scrum es un marco de trabajo sobre el que las personas y organizaciones desarrollan un

proceso de trabajo que es especifico y apropiado para su momento y contexto. Las reglas y
principios de Scrum sirven todos al empirismo, o control de un proceso empirico, como sea
mas 6ptimo para hacer frente a desafios

complejos en circunstancias complejas.

Compromiso

Sin embargo, hay mas que reglas y
principios. Scrum trata mas acerca del
comportamiento que del proceso. El marco
de trabajo de Scrum se basa en cinco valores
centrales. Aunque esos valores no se
inventaron como parte de Scrum y no son

exclusivos de Scrum, proporcionan una

direccion al trabajo, comportamiento y

acciones en Scrum.

Scrum es un marco de trabajo de reglas,

principio y ... valores.

Compromiso (‘Commitment’)

La definicién general de compromiso es “el estado o cualidad de estar dedicado a una causa,
actividad, etc.”. Se puede ilustrar con el entrenador de un equipo afirmando “No podria
culpar a mis jugadores de falta de compromiso” (aunque quiza acaben de perder el partido).

Esto describe exactamente como se entiende el compromiso en Scrum. El compromiso es
acerca de la dedicaciéon y aplica a las acciones e intensidad del esfuerzo. No es sobre el
resultado final, ya que este a menudo es en si mismo incierto e impredecible por los desafios

complejos en circunstancias complejas.

Sin embargo, ha habido una mala interpretaciéon de la palabra compromiso en Scrum. Eso
procede principalmente de las expectativas del pasado acerca del marco de Scrum que decia
que los equipos deben “comprometerse” a un Sprint. A través de la lente del paradigma
industrial tradicional, esto se tradujo erréoneamente en la expectativa de que todo el alcance
del Sprint seleccionado en el Sprint Planning se completaria al final del Sprint pase lo que pase.

“Compromiso” se convirtié erroneamente en un contrato inmutable.

En el complejo, creativo y altamente impredecible mundo del desarrollo de producto, no es
posible la promesa de un alcance exacto frente a tiempo y presupuesto no es posible.
Demasiadas de las variables que influencian el resultado son desconocidas o pueden

comportarse de maneras impredecibles.

Para reflejar mejor la intencién original y conectar mas efectivamente con el empirismo,

“compromiso” en el contexto del alcance de un Sprint fue reemplazado por “pronoéstico”.
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Sin embargo, el compromiso ain esta y se mantiene como un valor principal de Scrum:

Los miembros tienen un compromiso con el equipo. Compromiso con la calidad.
Compromiso con el aprendizaje. Compromiso por hacer lo mejor que puedan, cada dia.
Compromiso con el Sprint Goal. Compromiso con actuar como profesionales. Compromiso
con la auto-organizaciéon. Compromiso con la excelencia. Compromiso con los valores y
principios agiles. Compromiso con crear versiones funcionales del producto. Compromiso
con la bisqueda de mejoras. Compromiso con la definiciéon de hecho. Compromiso con el
marco de trabajo de Scrum. Compromiso con enfocarse en el valor. Compromiso con
terminar el trabajo. Compromiso con inspeccionar y adaptar. Compromiso con la

transparencia. Compromiso con desafiar el status-quo.

Foco (‘Focus’)

Las balanceadas pero distintas responsabilidades de Scrum permiten que todos los jugadores

se enfoquen en lo que es su pericia.

El time-boxing (“bloque de tiempo”) de Scrum alienta a los miembros a enfocarse en lo que
es mas importante en este momento sin ser molestados por consideraciones de lo que podria
tener oportunidad de convertirse en importante en el futuro. Se enfocan en lo que saben
ahora. YAGNI (‘You Ain’t Gonna Need It’) (No lo vas a necesitar), un principio de eXtreme
Programming, ayuda a retener ese foco. Los miembros se enfocan en lo que es inminente, ya
que el futuro es altamente incierto y quieren aprender del presente en lugar de ganar
experiencia para su trabajo futuro. Se enfocan en el trabajo necesario para conseguir que se
hagan las cosas. Se enfocan en lo mas simple que puede funcionar. El Sprint Goal (“Objetivo
del Sprint”) proporciona foco a un periodo de 4 semanas o menos. Dentro de ese periodo, el
Daily Scrum ayuda a la gente a trabajar enfocada de manera colaborativa en el trabajo
inmediato diario que es necesario hacer para hacer el mejor progreso posible hacia el Sprint
Goal.

Franqueza (‘Openness’)

El empirismo de Scrum requiere transparencia, franqueza y honestidad. Los miembros-
inspectores quieren verificar la situacion actual para realizar adaptaciones sensatas. Los
miembros son francos acerca de su trabajo, progreso, aprendizajes y problemas. Pero también
estan abiertos a las personas, a trabajar con personas; reconociendo a las personas como

personas y no “recursos’, robots, engranajes o piezas reemplazables de una maquinaria.

Los miembros estan abiertos a colaborar en disciplinas, habilidades y descripciones de
trabajo. Estan abiertos a colaborar con los stakeholders y con el entorno mas amplio. Abiertos

a compartir feedback y a aprender unos de otros.

Estan abiertos al cambio a medida que la organizaciéon y el mundo en el que operan

cambian; impredecible, inesperada y constantemente.
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Respeto (‘Respect’)

El ecosistema de Scrum mas amplio se nutre del respeto por las personas, su experiencia y sus
antecedentes personales. Los miembros respetan la diversidad. Respetan las distintas

opiniones. Respetan las habilidades, experiencia e ideas de los demas.

Respetan el entorno mas amplio al no comportarse como una entidad aislada en el mundo.
Respetan el hecho de que los clientes cambien de opiniéon. Muestran respeto por los
patrocinadores al no crear o mantener funciones que nunca se usan y que aumentan el costo
del producto. Muestran respeto al no malgastar dinero en cosas que no tienen valor, que no se
aprecian o que pueden no ser implementadas o utilizadas de ninguna manera. Muestran

respeto por los usuarios solucionando sus problemas.

Todos los miembros respetan el framework de Scrum. Respetan las responsabilidades de

Scrum.

Coraje (‘Courage’)

Los miembros muestran coraje al no desarrollar cosas que nadie quiere. Coraje al admitir que
los requerimientos nunca seran perfectos y que ningin plan puede capturar toda la realidad y
complejidad.

Muestran respeto al considerar el cambio como una fuente de inspiracioén e innovacion.

Coraje al no entregar versiones de producto no hechas. Coraje al compartir toda la
informacion posible que pueda ayudar al equipo y a la organizaciéon. Coraje en admitir que
nadie es perfecto. Coraje al cambiar de rumbo. Coraje al compartir riesgos y beneficios. Valor

para dejar atras las finas certezas del pasado.

Los jugadores demuestran coraje promoviendo Scrum y el empirismo para hacer frente a la
complejidad.

Muestran coraje apoyando los valores de Scrum. El coraje para tomar una decisiéon, actuar y

progresar, no estancarse. Y aiin mas coraje para cambiar esa decision.
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Turkish / Tirkce - Scrum Degerleri

Scrum, insanlarin ve organizasyonlarin zamanlarina ve baglamlarina 6zgii ve uygun bir

So¥

calisma sureci gelistirdikleri bir cergevedir.
Scrum'm tim kurallar ve ilkeleri, karmagik
kosullarda karmasik zorluklarla bas etmede
en uygunu olan deneycilik veya deneysel
strec kontroltinu sunar. Ancak Scrum,
kurallar ve ilkelerden daha fazlasidir. Scrum,
surecten ziyade davranisla ilgilidir. Scrum
cercevesl bes temel degere dayanmaktadir.
Bu degerler Scrum'in bir parcas: olarak icat

edilmemelerine ve Scrum'a dzel

olmamalarina ragmen, Scrum'daki
calismalara, davraniglara ve eylemlere yon
verirler. Scrum c¢ergevesi, kurallar, ilkeler ve

degerlerden olusur.

Taahhiit (‘Commitment’)

Taahhudiin genel tanimi bir nedene, etkinlige, vs. adanmig olma durumu veya kalitesidir. "(Bir
oyunu kaybetmis olsalar bile) oyuncularimin taahhtitleri i¢in bir kusur bulamadim" diye

belirten bir takimin antrenoru 6rnek gosterilebilir.

Bu, Scrum'da bir taahhtidiin nasil amaclandigimi tam olarak acgiklar. Taahhiit, adanmighk ile
ilgilidir ve eylemlere ve ¢abanin yogunluguna uygulanmir. Bu, nihai sonugla ilgili degildir; Bu
kendi i¢inde karmagik kosullarda karmagik zorluklar icin genellikle belirsiz ve 6ngorilemezdir.
Yine de, Scrum baglaminda taahhiit kelimesi yaygin bir gekilde yanhg yorumlaniyordu. Bu,
esas olarak, takimlarin bir Sprinte taahhiit etmesi gerektigini sdyleyen Scrum cergevesinin
gecmis beklentisinden kaynaklanmaktadir. Geleneksel, endistriyel paradigmanin
merceginden, Sprint Planlama etkinliginde secilen tiim kapsamin, Sprint'in sonuna kadar her
ne olursa olsun tamamlanacag yonunde bir beklentiye yanhs bir sekilde ¢evrildi. Taahhut
yanlis bir sekilde degistirilemez bir sozlesmeye dontsturuldu.

Yeni tirtin gelistirmenin karmagik, yaratici ve olduk¢a 6ngoriilemeyen diinyasinda, zamana ve
buitceye kargt kesin bir kapsam sozii mimkun degildir. Sonucu etkileyen ¢ok fazla degisken

bilinemez ya da ongoriilemeyen gekilde davranabilir.

Asill amaci1 daha iyl yansitmak ve deneycilie daha etkili bir sekilde baglanmak igin, bir
Sprint'in kapsami baglaminda ‘taahhiit’ kavrami ‘ongori’ ile degistirildi.
Ancak, taahhtt hala var ve Scrum'n temel bir degeri olmaya devam ediyor:

Ovyuncular takima taahhiit ederler. Kaliteye taahhiit. I birligi yapmaya taahhiit. Ogrenmeye
taahhiit. Her gtin ellerinden gelenin en iyisini yapmaya taahhtit. Sprint hedefine taahht.
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Profesyonel olarak hareket etmeye taahhiit. Kendini yonetmeye taahhut. Miukemmellige
taahhtit. Cevik degerlere ve ilkelere taahhiit. Uriiniin galigan siirtimlerini olusturmaya
taahhiit. Iyilegtirme arayigma taahhit. Bitti tanimma taahhiit. Scrum cercevesine taahhiit.
Degere odaklanmaya taahhiit. Isi bitirmeye taahhiit. Gézlem ve adaptasyona taahhiit.
Seffafliga taahhiit. Statiikoya meydan okumaya taahbhiit.

Odak (‘Focus’)

Scrum'in dengeli fakat farkli sorumluluklari, tim oyuncularin uzmanliklarina odaklanmasima
olanak saglar. Scrum'un zaman smiri, oyunculari, gelecekte bir noktada o6nemli olma
olasihigima dair dusiinceler tarafindan rahatsiz edilmeden, su anda en Onemli olana
odaklanmalari i¢in tesvik etmektedir. Simdi bildikleri seye odaklanirlar. Extreme Programing
ilkelerinden biri olan YAGNI (‘Buna ihtiyacm Olmayacak’), bu odagmn korunmasinda
yardimcr olur. Gelecegin oldukga belirsiz olmasi ve gelecek isler i¢in deneyim kazanmak
amactyla su andan 6grenmek istemeleri nedeniyle oyuncular yakin zamanda olabileceklere
odaklanirlar. Isleri tamamlamak icin gereken ise odaklanirlar. Caligmast muhtemel en basit
seye odaklanirlar. Sprint Hedefi, 4 hafta veya daha kisa bir siireye odaklanmay1 saglar. Bu
donemde, Daily Scrum, insanlara Sprint Hedefine yonelik miimkiin olan en 1yi ilerlemeyi
saglamak icin ihtiya¢ duyulan acil giinliik ¢aliymalara ig birligi icinde odaklanmaya yardimci

olur.

Aciklik (‘Openness’)

Scrum'in deneyciligi seffafhik, agiklik ve durtstlik gerektirir Oyuncu-denetgiler, mantikl
adaptasyonlar yapmak icin mevcut durumu kontrol etmek isterler. Oyuncular calismalari,
ilerlemeleri, 6grenimleri ve sorunlari hakkinda aciktirlar. Ama ayni zamanda insanlara ve

insanlarla ¢aliymaya agiktirlar; insanlari insan olarak kabul ederler, “kaynak”, “robot”, “cark”

veya degistirilebilir makine parcalar: olarak degil.

Oyuncular disiplinler, beceriler ve ig tamimlar1 arasinda ig birligine agiktirlar. Paydaslar ve
daha genis bir cevre ile i birligi yapmaya agiktirlar. Geri bildirimi paylagmaya ve
birbirlerinden 6grenmeye agiktirlar.

Icinde cabstiklar organizasyon ve diinya tahmin edilemeyen, beklenmedik ve siirekli bir

o

sekilde degistiginden degisime aciktirlar.

Sayg1 (‘Respect’)

Scrum’mn genis eko sistemi insanlara, onlarin deneyimlerine ve kigisel ge¢mislerine saygi ile
buyur. Oyuncular cesitlilige saygr duyarlar. Farkli goruglere saygi duyarlar. Birbirlerinin

yeteneklerine, uzmanlklarina ve anlayiglarina saygi duyarlar.
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Dunyada yalitilmig bir varlikmig gibi davranmayarak daha genis bir ¢evreye saygr duyarlar.
Musterilerin fikirlerini degistirdikleri gercegine saygr duyarlar. Hicbir zaman kullanilmayan ve
trtniin maliyetini artiran iglevler olugturmayarak veya bulundurmayarak sponsorlara saygi
gosterir. Degerli olmayan, takdir edilmeyen ya da bir sekilde uygulanmayacak ya da
kullanilmayacak seylere para harcamayarak saygi gosterirler. Kullanicilara sorunlarini ¢ézerek
saygl gosterirler. Butin oyuncular Scrum g¢ergevesine saygir duyarlar. Scrum'mn

sorumluluklarina saygi duyarlar.

Cesaret (‘Courage’)

Ovyuncular, kimsenin istemedigi geyleri olusturmayarak cesaret gosterirler. Cesaret,
gereksinimlerin  highir zaman miikemmel olmayacaginin ve higbir planin gercekligi ve
karmagikhigr yakalayamayacaginin kabuliindedir. Degisimi bir ilham ve yenilik kaynagi olarak

ele alma cesaretini gosterirler.

Uriiniin bitmemis siiriimlerini yayimlamama cesareti. Takima ve organizasyona yardimci
olabilecek olas1 tim bilgileri paylasma cesareti. Kimsenin mitkemmel olmadigini kabul etme
cesaretl. Yon degistirme cesareti. Riskleri ve faydalar paylagma cesareti. Ge¢gmigin yaniltict

kesinliklerini birakma cesareti.

Ovyuncular karmagiklik ile ugragmak i¢in Scrum ve deneyciligi tegvik etme cesareti gosterirler.
Scrum degerlerini destekleme cesareti gosterirler. Karar almak, hareket etmek ve ilerlemek
icin cesaret, eziyet etmek icin degil. Ve bu karar degistirmek i¢in daha da ¢ok cesaret.
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Dear reader

The description of the Scrum Values was originally created in English

and published as part of the book “Scrum - A Pocket Guide” by Gunther s crum

Verheyen in 2013. This English version was slightly revised in early 2018,

and subsequently translated to the international versions offered
herewith. The Scrum Values were added to the Scrum Guide in 2016.

The international versions of the Scrum Values are available for you

through the work of:

English:
Arabic:

Chinese (simp/trad):

Danish:
Dutch:
Filipino:

French:

German:

Hindi:

Italian:
Persian:
Polish:
Portuguese:
Russian:
Spanish:
Turkish:

THE SCRUM VALUES

Gunther Verheyen (gunther.verheyen@mac.com)

Rasheed Raya (rasheedmraya@yahoo.com)

Lana Sun (lana@cjsinteractive.com)

Wei Lun Teh (weilunteh9@gmail.com)

Chee-Hong Hsia (info@scrumtraveller.com)

Mikkel Toudal Kristiansen (mikkel.kristiansen(@gmail.com)
Gunther Verheyen (gunther.verheven@mac.com)

Shirley Santiago (srfsantiago@gmail.com)
Warren Yu (warpyu@hotmail.com)

Fabio Panzavolta (fpanzavolta@collectivegenius.eu)

Mohamed Gargouri (gargouri22@gmail.com)

Uwe Schirmer (uwe.schirmer@adesso.de)

Peter Gotz (peter.goetz@pgoetz.de)

Dominik Maximini (dominik.maximini(@novatec-gmbh.de)

Punit Doshi (punitdoshi@practiceagile.com)

Hiren Doshi (hirendoshi@practiceagile.com)

Nagesh Sharma (just4nagesh@gmail.com)

Michael F. Forni (michael forni@gmail.com)

Mehdi Hoseini (m.hoseini87@hotmail.com)

Krystian Kaczor (krystian.kaczor@qagile.pl)

Leonardo Bittencourt (leonardokb@gmail.com)

Konstantin Razumovsky (krazumov(@gmail.com)

Pablo Bernardo (tam@pbernardo.com)
ilkay Polat (ilkaypolatpmp@gmail.com)

Lemi Orhan Ergin (lemiorhan ail.com)
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Change register

September 2018

* New language (R4): Danish.

* New language (R3): Arabic.

* New language (R2): Persian.

* New languages: Filipino-Tagalog, Indian-Hindi, Polish, Spanish.

June 2018

* Languages: English, Chinese (simp/trad), Dutch, French, German, Italian, Portuguese,
Russian, Turkish.
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